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Résumé: 
cependant le soucis actuel des 

organisations est la recherche d'une 

position stratégique forte dans un 

environnement caractérise par une 

concurrence rigoureuse. 

Par ce fait, les organisations doivent 

implanter un cadre stratégique, qui 

déterminer sa vision, ses objectifs à long et 

court terme pour assurer la performance 

fiable qui permet à l'entreprise d'acquérir 

des avantages concurrentiels défiçile à 

surmonter ou de les simuler. 

Pour atteindre un avantage 

compétitif, il est nécessaire de faire un 

diagnostic de l'environnement externe de 

l'organisation à travers l'analyse des 

opportunités et les menaces, mais faire 

aussi un diagnostic de son environnement 

interne pour déterminer les faiblesses et les 

points forts .Enfin épouser une stratégie 

adéquate et mettre en ouvre ses choix 

stratégique aux différents niveaux pour 

obtenir une performance stratégique cette 

dernière permet à l'entreprise d'atteindre 

une différenciation devant les concurrents. 

Pour le réaliser il y a différentes 

méthodes de mesurer  la performance des 

organisations, et on va utiliser le tableau de 

Bord stratégique comme un outil de 

mesurer la performance au niveau 

stratégique de l'organisation, par l'étude de 

différentes membre qui possède des 

relations avec l'organisation,comme: les 

acheteurs, les ouvriers, 
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source : Robert S Kaplan et Davaid P Norton. Le Tableau de Bord 

Prospectif. édition d’organisation. Paris 2003. P 189. 
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            Source: Alain Marino. Le Diagnostic d’Entreprise. économica. 

Paris 1999. P 359. 
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