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 شكر وتقدير
 

عليا وعلى والدي وان اعمل صالحا ترضاه    أنعمتاشكر نعمتك التي    أن أوزعنيربي  »ق ال تعالى: 
 (11)النمل«.برحمتك في عبادك الصالحين  وأدخلني

حمد الشاكرين والصلاة والسلام على رسولو الكريم سيدنا محمد "عليو الصلاة والسلام    الحمد لله
 "أجمعينوعلى ألو وصحبو  

 ووارثانالمحان ولبانا الحياة والحب  ؾالجيشال أمتشووبعج الله عد وجل لا امتشان اكبخ كالحي 
 العمؼ ميخاثا زكيا وخيخ السيخاث عمؼ يشتفع بو . أمانة

السذخفة الجكتؾرة  أستاذتشاالتي سانجتشا في كل مخاحمشا العمسية  إلىنثشي تقجيخا واحتخاما كسا 
حخصا مشيا عمى انجاز ىحا البحث وتقجيسو العمسي الكيؼ  لتأطيخ"فاتؽ باشا" التي وجيتشا 

 . للأمةذخخا  ميااوأدبالرؾرة السظمؾبة فجداىا الله خيخا 

 السداعجة وسانجونا في كل خظؾة  ا لشا يجؾ ىميشا الحيؽ قجملاوشكخ خاص 

و وعمؾم التخبية قدؼ عمؼ الشفذ  وأساتحةكسا نتقجم بذكخ والامتشان لكل مؽ لجشة السشاقذة 
 قدؼ عمؼ الشفذ العسل والتشغيؼ وتدييخ السؾارد البذخية . بالأخص أساتحة

سشة ثانية ماستخ عمؼ الشفذ العسل والتشغيؼ وتدييخ السؾارد البذخية لكؼ  دفعة وإلى كل طمبة
 والتقجيخ . الاحتخاممشا كل 

  وكل التحية والاحتخام إلى مؽ ساعجنا في انجاز ىحا البحث سؾاء مؽ قخيب أو بعيج .
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 :ملخص الدراسة  
حة قدع عمع ىجفت الجراسة الحالية إلى معخفة العلبقة بيغ الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي لجى أسات

( 40كػنت عيشة الجراسة مغ)حيث ت ،يالسشيج الػصفـ ااستخجتع جاؼ ىحا اليلتحقيق ، الشفذ وعمػـ التخبية
بقدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بكمية العمػـ عمػـ التخبية و  عمع الشفذ تاذة مػزعيغ عمى شعبتيوأس أستاذ

 .(2023/2024) جامعيلمعاـ الوالاجتساعية  الإندانية

(، ومكياس 2022إعجاد  د.تيشي إبخاليع العمي مغ وتسثمت أدوات الجراسة في مكياس الشسػ السيشي  
 الأساليب الإحرائية التاليةوقج استخجـ  ،(2021جاد )معاذ جساؿ محسػد مػسى إعمغ التساثل التشطيسي 

 .: التكخارات ،الشدب السؤوية ،معامل الارتباط بيخسػف لتحميل البيانات

 :وتػصمت الجراسة إلى

 .مختفعبية بجامعة محمد خيزخ مدتػى الشسػ السيشي لجييع أف أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخ _

جاء بسدتػى لجييع التساثل التشطيسي  ى مدتػ قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ  أساتحة أف_ 
 . متؾسط

مػجبة ذات دلالة إحرائية بيغ بعج العلبقات الإندانية  ارتباشيوكسا كذفت الجراسة عغ وجػد علبقة _ ، 
وبعج التذابو التشطيسي  ومشو يسكغ التشبؤ بالشسػ السيشي مغ خلبؿ درجاتيع عمى أبعاد مكياس التساثل 
التشطيسي وأبعاد الشسػ السيشي ، وختاما أوصت الباحثتاف بتشطيع مػضػعات تشسية التساثل التشطيسي ،وعقج 

للؤساتحة لديادة وعييع بأىسية اكتداب ميارات أكثخ  عمى السدتػييغ التشطيع الجامعي والفخدي دورات تجريبية
 عغ الشسػ السيشي .

 .ىيئة التجريذ أعزاء أو الأساتحةالشسػ السيشي ، التساثل التشطيسي ، الكمسات السفتحية: 
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English summary: 

 

"The current study aimed to investigate the relationship between professional 

growth and organizational congruence among professors of Psychology and 

Educational Sciences departments. Additionally, it aimed to assess the levels of 

professional growth and organizational congruence and predict professional 

growth through organizational congruence. The researchers employed a descriptive 

method, and the study sample comprised 40 professors distributed across two 

departments for the academic year 2023/2024. The study utilized the Professional 

Growth Scale by Dr. Tahani Ibrahim Ali (2022) and the Organizational 

Congruence Scale by Muath Jamal Mahmoud Musa (2021). Data analysis 

employed statistical methods including frequencies, percentages, and Pearson 

correlation coefficient. The study found that professors at Muhammad Khider 

University have a high level of professional growth and a moderate level of 

organizational congruence. Furthermore, it revealed a statistically significant 

positive correlation between human relations dimension and organizational 

similarity dimension. Thus, professional growth can be predicted based on scores 

on the organizational congruence and professional growth dimensions. Finally, the 

researchers recommended organizing topics related to organizational congruence 

development and conducting training courses for professors to increase their 

awareness of the importance of acquiring more skills related to professional 

growth." 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  
 

 

 

 

 

 

 الصفحة   المحتوى

 / شكخ وتقجيخ 

 /  الإىجاء

 / ممخز الجراسة

 / فيخس السحتػيات 

 / الأشكاؿفيخس 

 / فيخ س الججاوؿ

 أ_ب       مقجمة 

 50 إشكالية الجراسة :أولا 

 60 مذكمة الجراسة  :ثانيا

 60 فخضيات الجراسة :ثالثا 

 60 أىجاؼ الجراسة :رابعا 

 60 أىسية الجراسة  :خامدا 

 60 حجود الجراسة  :سادسا 

 60 مرصمحات الجراسة  :سابعا 

 =الجانب النظري  = 

 الإشار العاـ لمجراسة :الفرل الأوؿ 

 فهرس المحتويات



  

 60 الجراسات الدابقة  :ثامشا 

 31 تعقيب عمى الجراسات الدابقة :تاسعا 

 31 إجخاءات الجراسة :عاشخا 

 

 71 تسييج 

 30 مفيػـ الشسػ السيشي  :أولا 

 30 بالشسػ السيشي بعس السفاليع ذات الرمة  :ثانيا 

 31 نطخيات الشسػ السيشي  :ثالثا 

 70 أسباب الشسػ السيشي   : رابعا

 70 مخاحل الشسػ السيشي :خامدا

 70 جػانب الشسػ السيشي :سادسا 

 71 العػامل السؤثخة في الشسػ السيشي :سابعا 

 71 تحجيج الاحتياجات التجريبية لحجوث الشسػ السيشي :ثامشا 

 13 خصػات تحديغ الشسػ السيشي :تاسعا 

 17 أخلبقيات الشسػ السيشي  :عاشخا 

 11 خلبصة الفرل 

 50 تسييج

 10 مفيػـ التساثل التشطيسي  :أولا 

 10 لتساثل التشطيسي ا نطخيات  :ثانيا 

 الشسػ السيشي  :الفرل الثاني 

 التساثل التشطيسي :الفرل الثالث 



  

 10 التساثل التشطيسي خرائز  :ثالثا 

 11 التساثل التشطيسي أنػاع:رابعا 

 13 التساثل التشطيسي  ىجاؼأ :خامدا

 17 التساثل التشطيسي   سيةأى:سادسا 

 11 التساثل التشطيسي  بعادأ:سابعا 

 11 العػامل السداعجة في تشسية التساثل التشطيسي  :ثامشا 

 10 العػامل السؤثخة في التساثل التشطيسي :تاسعا 

 11 قياس التساثل التشطيسي  :عاشخا

 13 خلبصة الفرل 

 إجخاءات الجراسة السيجانية :الفرل الخابع 
 

 05 تسييج

 11 مشيج الجراسة وإجخاءاتيا  :أولا 

 11 خصػات الجراسة :ثانيا

 11 أدوات الجراسة :ثالثا 

 عخض ومشاقذة نتائج الجراسة :الفرل الخامذ 

 65 تسييج

 65 نتائج الجراسة تحميل عخض و  :أولا

 69 مشاقذة نتائج الجراسة تفديخ و : ثانيا

 75 خاتسة 

 80 قائسة السخاجع 

 =الجانب التطبيقي  =  



  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 86 (01ممحق رقع )

 87 (02ممحق رقع )

 88 (03ممحق رقع )

 90 (04ممحق رقع )

 92 (05ممحق رقع )

 85 السلبحق



  
 

 
 

 

 

 الخقع عشػاف الذكل الصفحة

 01 مخاحل التقجـ في الشسػ السيشي    25

 02 ابعاد الشسػ التساثل التشطيسي  45

 03 خرائز العيشة حدب متغيخ الجشذ  56

 04 خرائز العيشة حدب متغيخ الدغ 57
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 رقع عشػاف الججوؿ الرفحة

 01 خرائز العيشة حدب متغيخ الجشذ 56

 02 العيشة حدب متغيخ الدغخرائز  57

 03  الخبخة في مجاؿ العسل 58

60 
قيع معاملبت الارتباط بيغ كل فقخة مغ فقخات الاداء مع السجاؿ الحي 

 تشتسي اليو ومع الاداة ككل 
04 

 05  الاعادة والتداؽ الجاخمي كخونباخ الفا لاداة الجراسة معامل ثبات 61

 06 مدتػى الشسػ السيشي لجى افخاد عيشة الجراسة  65

 07 مدتػى التساثل التشطيسي لجى افخاد عيشة الجراسة  66

68 
معامل الارتباط بيغ الجرجة الكمية لسكياس الشسػ السيشي والجرجة الكمية لسكياس 

 التساثل التشطيسي 
08 

69 
قيع معاملبت الارتباط بيغ ابعاد الشسػ السيشي وابعاد التساثل التشطيسي لجى 

 09 افخاد عيشة الجراسة 

 ق ائمة الجداول  
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  مقدمة  

 
 أ

 

 :مقجمة 
 أومحتػاه  أو أىجافو التعميع الجامعي سػاء مغ حيث أنطسةتصػرات كثيخة في الحالي  لعرخاشيج 
الستػاصمة  اىتساـ السجتسع بالجامعة ودورىا في عسميات التشسية عمى التعميع العالي و  الإقباؿزاد تقشياتو مسا 

عجد زيادة  أىسياوضغػط  صعػبات أماـقج وضعت ىحه الجامعات ضل ىحه التصػرات فولا شظ انو في ؛
 .ىيئة التجريذ أعزاء أو الأساتحةزيادة عجد الجارسيغ ما نجع عشو  الصمبة

عزػ الييئة التجريدية مدؤوليات كبيخة اتجاه التصػرات التي تحجث في  أو الأساتحةقع عمى عاتق وي
السعخفة العمسية في كل التخررات في تصػر مدتسخ وسخيع فلب بج  أف إلى مجاؿ العمع والسعخفة ونطخا

والتعامل معيا لسا ليا مغ انعكاسات عزػ الييئة التجريدية في الجامعة مغ متابعة ىحه التصػرات  أو للؤستاذ
الأكاديسية العسمية سا اف عمى مجالات عسمو الجامعي وىي :التجريذ ،البحث العمسي ، وخجمة السجتسع ، ك

في ىحا العرخ لغ تحقق أىجافيا إلا مغ خلبؿ الأستاذ القادر عمى أف يداىع إسياما فعالا وإيجابيا في تكػيغ 
عمى  فخد عرخي نافع لشفدو ومجتسعو, وىحا يدتػجب تشسية الأساتحة ميشيا لمكياـ بيحا الجور السيع والرعب

  .وجو قجر السدتصاع  أكسل

مشسػ السيشي مغ مشصمق أنو ميسا تػفخ للؤستاذ مغ إعجاد جيج وفعاؿ, فإف ىحا تكسغ حاجة الأستاذ للحا 
يقابمو في حياتو العسمية مغ مػاقف متججدة ومتغيخة دوما,  الإعجاد لا يسكغ أف يزسغ لو مػاجية كل ما

و نذاشو وكحلظ حاجتو لإدراؾ إمكانياتو السيشية والثقافية والذخرية ووعيو بحاجاتو وقجراتو عمى تحميل أوج
, وتحجيج السذكلبت وتحميميا ومػاجيتيا وتشطيع جيػده مغ أجل الػصػؿ الى حمػؿ فعالا ونقجىا نقجا ذاتيا

 ملبئسة ليا.

الشسػ السيشي حاجة قائسة باستسخار, نطخا لأف الأستاذ لا يسكشو  العير  إلىالحاجة حيث باتت 
الحالي, أصبح خ في اليائل الحي يتسيد بو العرلسعخ بسجسػعة محجدة مغ السعارؼ والسيارات, نطخا لمتقجـ ا

الحجيثة في شخائق  والاتجاىاتالأستاذ عمى مدتػى متججد مغ السعمػمات والسيارات  مغ الزخوري أف يحافظ
 التجريذ وتقشياتو.

 أعزاء أو للؤساتحةالاىتساـ بالسؤسدات عامة وتشسية الشسػ السيشي  إشار بق وفيضػء ما سا وفي
, والتي سعت وما الجامعي الإداري ىيئة التجريذ ,ضيخت عجة مرصمحات تشطيسية في مجاؿ الفكخ الدمػكي 

 تحجيج جػانب الخمل والقرػر في ىحا الشطاـ وسبل تعديدىا ورفع مدتػى كفاءتيا ومغ  إلىتداؿ تدعى جاىجا 



                                                                                           مقدمة  
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 وإدارة الإداري الفكخ  وأدبياتبيغ السرصمحات الشاشئة التي بخزت مؤخخا بذكل لافت لمشطخ في نرػص 
اىي التشطيسي لتبمخادفة مثل ا بسرصمحاتيصمق عميو ما  وأحياناالتعميع العالي , مرصمح التساثل التشطيسي ,

 والجمج التشطيسي.

 ،التعميع العالي بذكل خاص إدارةويعج مفيػـ التساثل التشطيسي مغ السفاليع الحجيثة ندبيا في مجاؿ 
الباحثػف اىتساما  أولىحيث زاد الاىتساـ بو مشح الشرف الثاني مغ القخف الساضي، وقج بذكل عاـ  والإدارة

في  أساساالفخيق  أفخاديعتبخ تكامل  السجتسعاتوتصػر  الأفخادخجمة ي كبيخا لجراسة دور ومياـ السشزسات ف
وضساف  ىجافيالأتحقيق نجاح السؤسدات وبشاءا عمى ذلظ تعسل السؤسدات بجج عمى تعديد فيع العامميغ 

 .السؤسدة أىجاؼتػافقيا مع 

 أساتحةلجى  التشطيسيبيغ الشسػ السيشي والتساثل ومغ ىشا جاءت الجراسة الحالية ىحه لسعخفة العلبقة 
قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة واتبعت الصالبتاف مشيجية تطع خسذ فرػؿ لجراسة 

 :ىحه السذكمة مػزعة كالتالي 

الجراسة ,التداؤلات , فخضيات  إشكاليةالسشيجي لمجراسة واحتػى عمى  الإشارسغ زيت  : الأولالفرل 
 الجراسات الدابقة ,التعقيب عمييا .، الإجخائيةضبط السفاليع  ،الجراسة  وأىجاؼ أىسيةالجراسة ,

, مخاحمو, جػانبو, أسبابو, نطخياتو, ,بعس السفاليع ذات الرمة  فتشاولشا تعخيف الشسػ السيشي  :الفرل الثاني 
العػامل السؤثخة في الشسػ السيشي ,تحجيج الاحتياجات التجريبية لحجوث الشسػ السيشي , خصػات تحديغ الشسػ 

 الشسػ السيشي . أخلبقياتالسيشي , 

وخرائز  أبعادلى مفيػـ التساثل التشطيسي ,السقاربة الشطخية لمتساثل التشطيسي ,خقشا إتص : ما الفرل الثالثأ
ومختمف العػامل السداعجة في تشسية التساثل التشطيسي والعػامل السؤثخة في التساثل   وأنػاع وأىسية وأىجاؼ

 قياس التساثل التشطيسي . وأخيخاالتشطيسي 

جخاءاتيا , )مشيج الجراسة وإجخاءات الجراسة السيجانية حتػى عمى إتزسغ الجانب التصبيقي  وي :الفرل الخابع 
 (. وأدواتياخصػات الجراسة ,

تع فيو عخض البيانات ومشاقذة نتائج الجراسة عمى ضػء الفخضيات والجراسات  :ما الفرل الخامذ أ
. الدابقة
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 إشكالية الجراسة :أولا 

 بيحه والسيتسيغ الباحثيغ شخؼ مغ الجائع البحث اتذ السيسة القزايا مغالأستاذ  تكػيغ عسمية تعج
 الشسػ عجي لأساسا ىحا وعمى السدؤولية، تحسل عمى قادريغ أساتحة أو أعزاء ىيئة تجريذ   لإنتاج القزايا
 ومحاولة فييا الشطخ لإعادة تتعالى الأصػات بجأت التي السعاصخة الاتجاىات أىع مغ للؤستاذ السيشي

 إعجاد في ليا السخسػمة أىجافيا لتحقق فييا؛ ىتساـوالا التجريذ آليات وتقػية بسشاىجيا، والارتقاء إصلبحيا،
يعتبخ الشسػ السيشي لجى العالي وعميو  التعميع ميجاف في الدخيعة التغيخات مػاجية عمى قادريغ أكفاء أساتحة

سدات التعميع العالي مصمبا ممحا نتيجة التصػر الدخيع في شتى السجالات بل ويعج أحج أىع الأساتحة بسؤ 
الخكائد الأساسية لمجامعة لحلظ تدعى الجامعات الجدائخية إلى الارتقاء بجػدة أداء الأساتحة مغ أجل تحقيق 

أىسية الشسػ السيشي لجى الأساتحة,  (Hill, Jones,1995;55)ىل وجؾن رؤيتيا ورسالتيا وأىجافيا ويؤكج 
لحا فالاىتساـ بالشسػ السيشي يعج مغ السجاخل اليامة في إحجاث التغييخ السشذػد مغ خلبؿ إكداب الأساتحة 

 السيارات والقجرات السعخفية, والسقػمات الدمػكية التي تسكشيع مغ الكياـ بأدوارىع السختمفة.
ىجافو السخكدية بحكع وضيفتو ومخكده الكيادي, فسغ خلبؿ دوره ذلظ أف الأستاذ ىػ السدؤوؿ عغ تحقيق أ 

يعج الأجياؿ ويخجـ مجتسعو مغ حيث إجخاء الجراسات السختبصة بقزايا السجتسع مسا يداىع بذكل أساسي في 
بالشسػ السيشي يعج مغ السجاخل اليامة لزساف نجاح الأستاذ  الاىتساـحل السذكلبت أو الػقاية مشيا لحا فإف 

في تحقيق أىجافو وأىجاؼ السؤسدة التي يعسل بيا مغ أجل تحقيق فعالية تشطيسية واندجاـ أىجفو  سخارهواست
مع أىجاؼ مؤسدتو وىحا ما يؤدي بو إلى تحقيق تساثل تشطيسي عالي بحيث يعج صفة ملبزمة لمسؤسدات 

ف عجـ تساثل الفخد لسؤسدتو بيغ الفخد والسؤسدة, حيث أ والاندجاـالشاجحة والتي يحجث فييا نػع مغ التػافق 
. واستقخارىافييا, كسا يؤثخ سمبا عمى نجاحيا  العامميغيؤثخ سمبا عمى ىحه السؤسدات وعمى أدائيا ورضا 

 (236,ص2007)البذابذة,

وأضيخ الباحثػف أف الفخد عشجما يتساثل بقػة مع السؤسدة التي يعسل فييا فإنو يعدو الخرائز 
أف يطيخ حج ما جدءا مغ ذاتو, ومغ ثع فسغ السخجح  إلىوتربح السؤسدة السعخفية لمسجسػعة إلى نفدو 

درجة ذوو السفتػحة في السؤسدة ,إذ أف الأشخاص  الاترالاتإيجابيا نحػىا, فالتساثل ضخوري في  اتجاىا
عغ بيانات دقيقة ومفيجة وكاممة حػؿ مذكلبت السؤسدة, وكحلظ  اعالية مغ التساثل مغ السحتسل أف يكذفػ 

عغ آراءىع ومذاعخىع وأفكارىع, ففي السؤسدات ذات مدتػى عالي مغ التساثل يكػف السذاركيغ أكثخ راحة 
 وقادريغ عمى تػضيف شاقاتيع في الأىجاؼ التشطيسية بجلا مغ حساية مرالحيع الذخرية.
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    مذكمة الجراسة  :ثانيا  

يعج مغ السػضػعات  ف دراسة الشسػ السيشي وعلبقتو بالتساثل التشطيسيفإق ساب وفي سياؽ ما
الحجيثة لحا ارتأيشا أف تكػف دراسة الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي إحجى البحػث السيجانية التي تختبخ العلبقة 

فانو  عامة والجامعة ، ار السؤسدةبيغ ىحاف الستغيخيغ وعمى الخغع مغ أىسية السػضػع بالشدبة لشجاح واستسخ 
قدع عمع الشفذ وعمػـ الجامعة فاف  أساتحة وعمى غخار بكية  ولأنو؛ بقميل مغ البحث والتحميل إلالع يحطى 

الحالي وبحدب قجراتو ومياراتو ستحجد علبقة الشسػ الجامعي قصاعا ىاما مغ نديج السجتسع يذكمػف التخبية 
ما العلاقة بيؽ الشسؾ  :ءا عمى ذلظ يسكششا شخح التداؤؿ الخئيدي  التاليالسيشي بالتساثل التشطيسي, بشا

 السيشي والتساثل التشغيسي لجى أساتحة قدؼ عمؼ الشفذ وعمؾم التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة ؟

 :ويتفخع مغ ىحا التداؤؿ الخئيدي الأسئمة التالية

 وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة.ما مدتػى الشسػ السيشي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ -1

 ما مدتػى التساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة.-2

ما شبيعة العلبقة بيغ الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة -3
 محمد خيزخ بدكخة .

 :ضيات الجراسة فخ  :ثالثا

 مدتػى الشسػ السيشي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة مختفع. -1
 ة بجامعة محمد خيزخ بدكخة مختفع.مدتػى التساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبي-2

            ذات دلالة إحرائية بيغ الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع  ارتباشيوتػجج علبقة -3   
 الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة.

 :أىجاف الجراسة: ارابع

 التعخؼ عمى مدتػى الشسػ السيشي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة.-1
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عمى مدتػى التساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ  التعخؼ-2
 بدكخة.

تحجيج شبيعة العلبقة بيغ الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية -3
 بجامعة محمد خيزخ بدكخة.

التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة تحجيج مدتػى الشسػ السيشي مغ خلبؿ التساثل -4
 محمد خيزخ بدكخة.

 :أىسية الجراسة :خامدا

 :تمخز أىسية الجراسة في الآتي

P- الأىسية الشغخية: 

إف معخفة العلبقة بيغ متغيخات الجراسة )الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي( قج تداىع في زيادة الفيع والػعي -
 كل مشيا في الآخخ .وذلظ بتأثخ 

كسا تتسثل أىسية الجراسة في الكذف عسا يسثمو التساثل التشطيسي مغ دور ميع في دفع الأساتحة نحػ تحقيق -
 الشسػ السيشي .

 :الأىسية التظبيكية-ب

تػضيف نتائج الجراسة في إثخاء بخامج لتشسية الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ -1
 ػـ التخبية .وعم

 إلقاء الزػء عمى واقع مدتػى التساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية.-2

 حجود الجراسة :سادسا

 ة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية جامعة محمد خيزخ بدكخةأساتح:الحجود البذخية

قدع  والاجتساعيةعمػـ الإندانية ال تست إجخاء الجراسة في جامعة محمد خيزخ بدكخة بكمية: الحجود السكانية
 . عمع الشفذ وعمػـ التخبية

 .2024-2023العاـ الجامعي تست عيشة ىحه الجراسة خلبؿ : :الحجود الدمشية
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تخكد الجراسة الحالية عمى الشسػ السيشي وعلبقتو بالتساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع  : الحجود السؾضؾعية
 عمع الشفذ وعمع التخبية.

 :مرظمحات الجراسة  :سابعا

  :التعخيف الإجخائي الشسؾ السيشي-1

تياني  إعجادعزػ ىيئة في مكياس الشسػ السيشي وذلظ مغ  أو الأستاذالجرجة التي  يتحرل عمييا ىػ 
 .لسدتخجـ في الجراسة الحالية وا العمي  إبخاليع

 :التعخيف الاجخائي لمتساثل التشغيسي -2

معاذ جساؿ  ,مغ إعجاد ىػ الجرجة التي يتحرل عمييا افخاد العيشة في مكياس التساثل التشطيسي 
 .الحي تع استخجامو في الجراسة الحالية محسػد مػسى و 

 :التعخيف الاجخائي لعزؾ ىيئة التجريذ)الاساتحة( -3

 درجة الجكتػرة و الساجدتيخىػ أحج القائسيغ بذؤوف التجريذ و الاشخاؼ عمى التعميع العالي في حسمة 

 .ذوي الختب : استاذ ,استاذ محاضخ , و استاذ مداعج

 الجراسات الدابقة  :ثامشا 

 :الجراسات الستعمقة بالشسؾ السيشي 

 :الجراسات العخبية 

نطخا مغ أىسية الجور الحي يمعبو الأستاذ في العسمية التعميسية ،أىسية الشسػ السيشي لو إلا أف الجراسات 
في حجود -تشاولت الشسػ السيشي كستغيخ مدتقبل بحاتو تعج قميمة ججا ،إلى حج ما وخرػصا العخبية مشيا  التي

وفيسا يمي بعس الجراسات التي تصخقت لقزية الشسػ السيشي بسختمف أشكاليا ومدتػياتيا وفقا -عمع الباحثيغ 
 لتدمدميا مغ الأحجث إلى الأقجـ

التعخؼ عمى اتجاىات السعمسيغ نحػ فخص الشسػ السيشي  إلى: 2121ىجفت دراسة العريباني والعتيبي -1
( معمسا ،واستخجـ الاستبانة 84ومقتخحاتيع التصػرية ،وقج اعتسج الباحثاف السشيج الػصفي ،وتكػنت العيشة مغ)

 أداة لجسع السعمػمات ،وأضيخت الشتائج وجػد اتجاىات إيجابية لمسعمسيغ نحػ فخص الشسػ السيشي بجرجة كبيخة 
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تعدى لشػع السؤىل لأصحاب البكالػريػس ،والخخوج بقائسة مغ  0.05د فخوؽ دالة إحرائيا عشج مدتػى ووجػ 
( مقتخحا تصػيخيا لتصػيخ الشسػ السيشي ،في ضػء تمظ الشتائج يػصي الباحثاف 16السقتخحات مكػنة مغ )

السعمسيغ في تخصيصاتيسا  بالاستفادة مغ اتجاىات السعمسيغ الإيجابية في تصػيخ فخص الشسػ السيشي وإشخاؾ
 .،ومقتخحاتيع إجخاء ودراسة لتقػيع الشسػ السيشي الحالية ومخاجعة تخصيصيسا 

 2121أجخى الدعيجي -2

دراسة ىجفت إلى التعخؼ عمى دور الإشخاؼ التخبػي في تصػيخ التشسية السيشية لمسعمسيغ في مجرسة 
مذخفا تخباويا وإداريا وتكػنت عيشة الجراسة مغ ( 286التعميع بجولة الكػيت ،وتكػف مجتسع الجراسة مغ )

( مذخفا تخباويا تع اختيارىع باستخجاـ العيشة العذػائية البديصة ،وكانت الاستبانة أداة لجسع السعمػمات 65)
(وعغ ضيػر 3.91،أفادت نتائج الجراسة ضيػر بعس الرعػبات التي تػاجو الإشخاؼ التخبػي بستػسط )

عشج مدتػى  الإداري  التشطيع مغ عيشة الجارسة عمى متغيخ والإناث ة بيغ الحكػرفخوؽ ذات دلالة إحرائي
في حيغ لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية عمى الستغيخات الأخخى  ( لرالح الإناث ،0.05دلالة )

شية للئشخاؼ التخبػي فقج ضيخت الشتائج بذكل مختفع لسدتػى أداء السذخفيغ التخبػييغ في تصػيخ التشسية السي
( وكاف أعمى في مجاؿ التخصيط بستػسط 3.91( وكاف أعمى مجاؿ التخصيط بستػسط )3.91بستػسط )

( وأضيخت الشتائج وجػد بعس الرعػبات 2.99( والأدنى القجرات عمى العلبقات الإندانية بستػسط )4.32)
مغ عيشة الجراسة عمى  تػاجو الإشخاؼ التخبػي ،ووجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ الحكػر والإناث التي

 متغيخ التشطيع للئشخاؼ التخبػي.

 : 2115أجخى الابخاليؼ سشة  -2

دراسة ىجفت إلى معخفة دور السجرسة والسذخفيغ التخبػييغ في تحديغ الشسػ السيشي لسعمسي السخحمة 
السعمػمات الأساسية في الأردف واعتسجت الباحثة السشيج الػصفي السدحي ، واستخجمت الاستبانة أداة لجسع 

وأضيخت الشتائج أف مدتػى دور الإدارة السجرسية والسذخفيغ  (معمسا ومعمسة ،61،وتكػنت عيشة الجراسة مغ )
التخبػييغ في تحديغ الشسػ السيشي لسعمسي السخحمة الأساسية الجنيا كاف مختفعا ،وعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة 

يػر الفخوؽ ذات دلالة إحرائية تبعا لستغيخ السؤىل إحرائية لسجالات الجراسة تبعا لستغيخ الجشذ وعجـ ض
 العمسي ووجػد فخوؽ تبعا لستغيخ سشػات  الخبخة.
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 :أجخى الدمسان- 3

دراستو عمى السػسػمة ب)دراسة تحميمية لستغيخات الشسػ السيشي الأعزاء ىيئة التجريذ في الجامعات  
الأردنية(، والتي ىجفت إلى تحميل جػانب الشسػ السيشي لأعزاء ىيئة التجريذ في الجامعات الأردنية 

لأكاديسية ،وسشػات الخبخة الخسسية ،وتقػيع نسػىع السيشي ،وتعخؼ اثخ كل مغ الجامعة ،والتخرز،والختبة ا
والجشذ ،في درجة تحقق أبعاد الشسػ السيشي لأعزاء ىيئة التجريذ في الجامعات الأردنية الخسسية، وجخى 

التجريذ،والبحث العمسي  الكياـ بتحميل جػانب الشسػ السيشي الحي شػره الباحث والسكػف مغ أربعة أبعاد ىي :
رية والأخلبؽ ،وأما مجتسع الجراسة فتكػف مغ جسيع أعزاء ىيئة ،وخجمة السجتسع السؤسدي والسحمي والذخ

الأوؿ مغ العاـ  مذارؾ وأستاذ،مغ العامميغ في الفرل أستاذمداعج آو  أستاذالتجريذ الأردنييغ ،مغ رتبة 
وجامعة اؿ البيت  وجامعة مؤتة ، وجامعة اليخمػؾ، ،في الجامعة الأردنية ، 2002/2003الجامعي 

( عزػا ،وكذفت الجراسة عغ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية 1967شسية والبالغ عجدىع )،والجامعة اليا
(في درجة تحقق أبعاد الشسػ السيشي لأعزاء ىيئة التجريذ لرالح الجامعة  0,05-عشج مدتػى الجلالة )

ت الفخوؽ الأردنية والجامعة الياشسية ،وفي بعج البحث العمسي وبعج خجمة السجتسع السؤسدي والسحمي ،كان
 .خ فخوؽ في بعج الذخرية والأخلبؽ لرالح الجامعات مػضػع الجراسة عجا جامعة اؿ البيت ،ولع تطي

 الجراسة الأجشبية:
، أجخى بيختمي دراسة عغ أعزاء ىيئة التجريذ وتصػيخىع في التعميع العالي 2001دراسة بيختمي 

،ىجفت إلى الكذف عغ مجى إدراؾ ىيئة التجريذ لحاجتيع مغ التصػيخ  أوىايؾضسغ تػجيو فعاؿ في ولاية 
 شة الجراسةمغ عي÷( 75،وخمرت إلى أف )أوىايؾمؤسدة في ولاية  (27( عزػا مغ )132وشبقت الجراسة)

 ( مشيع راضػف عغ ادئيع ،وأنيع يفزمػف التعمع الحاتي وسيمة62مقتشعػف بسدتػى الإعجاد لجييع ،واف )

يشي ،واف بكية أفخاد العيشة شمبػا أف يجخي تصػيخ نسػىع في مجاؿ استخجاـ التكشػلػجيا ،ومجاؿ لمتصػيخ الس 
 .جل تعميع فعاؿ يؤدي إلى الإبجاع الارتقاء بفغ التجريذ ،مغ ا
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 :الجراسات الستعمقة بالتساثل التشغيسي 

 :الجراسات العخبية
  :(2121دراسة بؽ راشج بؽ عمي الذيؾمي )-1

ىجفت  :بعشػاف مدتػى التساثل التشطيسي لجى مجيخي مجارس التعميع الأساسي وما بعج الأساسي 
الجراسة إلى التعخؼ عمى مدتػى التساثل التشطيسي لجى مجيخي مجارس التعميع الأساسي وما بعج الأساسي 

نة كأداة لجسع البيانات لمسذخفيغ التخبػييغ في محافطة الطاىخة بدمصشة عساف، وقج تع الاعتساد عمى الإستبا
مجيخ ومجيخة مجرسة، قج اعتسج ىحا الصالب في إجخاء دراستو عمى  74وشبقت عمى عيشة تتكػف مغ 

الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية ومعامل الارتباط بيخسػف وتحميل التبايغ الأحادي كأساليب 
 :الشتائج التالية إحرائية لإجخاء ىحه الجراسة، وتع التػصل في الأخيخ إلى

 مدتػى التساثل التشطيسي لسجيخي التعميع الأساسي جاء في السدتػى الستػسط بذكل عاـ .-

تعدى لستغيخ السؤىل  لا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية في التساثل التشطيسي لسجيخي التعميع الأساسي-
 العمسي.

  (2118دراسة نريخة ملاك عبج الؾىاب مغار )-2

ىجفت ىحه الجراسة إلى  :التساثل التشطيسي وعلبقتو بالخاحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنيةبعشػاف  
التعخؼ عمى العلبقة بيغ التساثل التشطيسي والخاحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية بالسديمة، وقج تع 

عاملب مغ عساؿ الحساية  60الاعتساد عمى الإستبانة كأداة لجسع البيانات وشبقت عمى عيشة تتكػف مغ 
دراستيا عمى الستػسصات الحدابية  السجنية تع اختيارىع بصخيقة عذػائية ،وقج اعتسجت الباحثة في إجخاء

والانحخافات السعيارية ومعامل الارتباط بيخسػف وتحميل التبايغ الأحادي كأساليب إحرائية لإجخاء ىحه 
 :لتاليةالجراسة وتع التػصل في الأخيخ إلى الشتائج ا

 مدتػى التساثل التشطيسي لجى عساؿ الحساية السجنية بالسديمة مختفع.-

 تػجج علبقة بيغ التساثل التشطيسي والخاحة الشفدية لجى أعػاف الحساية السجنية بالسديمة.-
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  :(2117دراسة إبخاليؼ والقتبي )-3

ىجفت الجراسة إلى التعخؼ عمى درجة تػفخ أبعاد التساثل التشطيسي لجى العامميغ في السجيخية العامة 
بسحافطة الطاىخة في سمصشة عساف واستكذاؼ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى لمتخبية والتعميع 

(تعدى لستغيخات )الشػع الاجتساعي، والسؤىل العمسي،وسشػات الخبخة(واستخجمت الجراسة السشيج 0.05الجلالة )
رجة متػسصة،وعجـ ( مغ العامميغ جاءت بج106الػصفي والإستبانة أداة لمجراسة، وتكػنت عيشة الجراسة مغ )

(تعدى إلى متغيخات الشػع الاجتساعي والسؤىل 0.05وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية عشج مدتػى الجلالة )
 العمسي وسشػات الخبخة.

 :(2116دراسة العتيبي )-4

ىجفت إلى التعخؼ عمى درجة تػافخ التساثل التشطيسي لجى أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الصائف، 
ؽ ذات الجلالة الإحرائية بيغ استجابات أفخاد عيشة الجراسة التي يسكغ عدوىا لستغيخات والكذف عغ الفخو 

)الكمية، والختبة الأكاديسية، وعجد سشػات الخبخة(،واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي ،واستخجمت إستبانو 
اسة إلى درجة تػفخ عزػا، وتػصمت الجر  150التساثل التشطيسي أداة لمجراسة ،وقج تكػنت عيشة الجراسة مغ 

التساثل التشطيسي لجى أعزاء ىيئة التجريذ جاءت مختفعة، ووجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية في آراء 
أعزاء ىيئة التجريب تعدى لستغيخ )الكمية(،وعجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية لستغيخ )الختبة الأكاديسية، 

 وسشػات الخبخة(.

 :(2115دراسة إسلام العسخي )-5

ىجفت ىحه الجراسة :ػاف التساثل التشطيسي لجى السذخفيغ التخبػييغ وعلبقتو بشطاـ الحػافد السقجـ ليع بعش
إلى تحجيج درجة التساثل التشطيسي لجى السذخفيغ التخبػييغ في محافطات شساؿ الأردف وعلبقتو بشطاـ 

 300الحػافد السقجـ ليع، وقج تع الاعتساد عمى الإستبانة كأداة لجسع البيانات وشبقت عمى عيشة تتكػف مغ 
دراستو عمى الستػسصات الحدابية والانحخافات  إجخاءمذخؼ ومذخفة تخبػية ،وقج اعتسج ىحا الصالب في 

السعيارية ومعامل ارتباط بيخسػف وتحميل التبايغ الأحادي واختبار شيفيو لمسقارنات البعجية كأساليب إحرائية 
 :لإجخاء ىحه الجراسة وتع التػصل في الأخيخ إلى الشتائج التالية 

 نطخىع كانت متػسصة . درجة التساثل التشطيسي لمسذخفيغ التخبػييغ مغ وجية-

تػجج علبقة ذات دلالة إحرائية مػجبة بيغ درجة التساثل التشطيسي لمسذخفيغ التخبػييغ مغ وجية نطخىع -
 تعدى لستغيخ الخبخة، السؤىل العمسي، التخرز.
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 :الجراسات الأجشبية 

  :( بعشؾانAtteya,2021دراسة )-1

The Mediating Rol Of Organizational Indentification on The Relationship 

Between Perceived External Imag And Employees" 

 إنتاجيةوالطخوؼ السبشية عمى الرػرة الخارجية التي يسكشيا رفع  الآلياتتحجيج  إلىىجفت ىحه الجراسة 
لجسع البيانات  أساسيةالسػضفيغ, اعتسجت الباحثة السشيج الػصفي التحميمي مغ خلبؿ استخجاـ الاستبانة كأداة 

التسيد  أفىحه الجراسة  إليياالشتائج التي تػصمت  أىع( مػضفا ومػضفة ,مغ 279عمى عيشة مكػنة مغ )
 ل التشطيسي .التشطيسي يمعب دور في تعديد العلبقة بيغ الرػرة الخارجية والتساث

 ( بعنوانDeepak, 2019دراسة )-2

"Antecedent and consequences of 

 Organizationnel Identification: A Study In The Tourism Sector Of Sikkim" 

ىجفت ىحه الجراسة الى الكذف عمى الدمػؾ التشطيع لجى مػضفي الدياحة والتحقق مغ سابقة وعػاقب التساثل 
اعتسجت الباحثة السشيج الػصفي التحميمي مغ خلبؿ استخجاـ الاستبانة كأداة اساسية لجسع البيانات التشطيسي, 

( مػضفا ومػضفة, مغ اىع الشتائج التي تػصمت الييا ىحه الجراسة اف ضيػر 246عمى عيشة مكػنة مغ )
خمق الخضا الػضيفي لجى سمػؾ تبادؿ السعخفة نتيجة لػجػد التساثل التشطيسي , كسا اف التساثل التشطيسي ي

 السػضفيغ .

 التعقيب عمى الجراسات الدابقة : : تاسعا

 أىسيتيابعس استعخاض الجراسات الدابقة لستغيخات الجراسة ,يسكغ مشاقذة ىحه الجراسات وتػضيح 
لمجراسة الحالية ,وذلظ وفق مشحى ترشيف اعتسادىا ومتغيخات الجراسة كسا وردت في الجراسات الدابقة مغ 

 :حيث 

 : الأىجاف-1

دراسة  أضافتبيشسا  ىيئة التجريذ, لأعزاءتحميل جػانب الشسػ السيشي  إلىالدمساف استيجفت دراسة 
التخبػييغ في تحديغ الشسػ السيشي لسعمسي ىجفت إلى معخفة دور السجرسة والسذخفيغ  (2015) بخاليعإ

السخحمة الأساسية وأضيخت الشتائج أف مدتػى دور الإدارة السجرسية والسذخفيغ التخبػييغ في تحديغ الشسػ 
 إلى  (2021)العريباني والعتيبي دراسة كسا ىجفت  السيشي لسعمسي السخحمة الأساسية الجنيا كاف مختفعا ،
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الدعيجي دراسة  أما,  السعمسيغ نحػ فخص الشسػ السيشي ومقتخحاتيع التصػريةالتعخؼ عمى اتجاىات 
ا ىجفت دراسة سك.ىجفت إلى التعخؼ عمى دور الإشخاؼ التخبػي في تصػيخ التشسية السيشية لمسعمسيغ  2020

دراسة نريخة ملبؾ  وأشارتالتعخؼ عمى مدتػى التساثل التشطيسي ,  إلى (2020بغ راشج عمي الذيػمي )
دراسة  وأوضحتالعلبقة بيغ التساثل التشطيسي والخاحة الشفدية,التعخؼ عمى  إلى( 2018عبج الػىاب مغار )

دراسة العتيبي  أماالتساثل التشطيسي,  أبعادالتعخؼ عمى درجة تػفخ  إلى( 2017والقتبي ) إبخاليعكل مغ 
 .التعخؼ عمى درجة تػافخ التساثل التشطيسي  إلى( ىجفت 2016)

  :السشيج والعيشة-2

الػصفي في دراسة كل مغ العريباني والعتيبي  السشيجفي ما يخز مشاىج الجراسة تع استخجاـ 
( , وفي بعس الجراسات تع 2016( ,و كحلظ دراسة العتيبي )2017والقتبي ) إبخاليعودراسة  (2021)

(, كسا تع الاعتساد عمى السشيج الػصفي التحميمي 2015) السشيج الػصفي السدحى كجراسة إبخاليع استخجاـ
 . Deepak, 2019 ودراسة  Atteya,2021دراسة  الأجشبيةلكل مغ الجراسات 

( اختارت مجيخي مجارس 2020فجراسة بغ راشج عمي الذيػمي ) واختارت الجراسات عيشات مختمفة 
( شسمت العامميغ في 2017والقتبي ) إبخاليعاسة در  أماكعيشة لمجراسة ,  الأساسيوما بعج  الأساسيالتعميع 

العسخي التي استيجفت السذخفيغ التخبػييغ , ودراسة  إسلبـالسجيخية العامة لمتخبية والتعميع , وكحؿ كل دراسة 
ىيئة  أعزاء( التي شسمت 2001( ودراسة بيختمي )2003( ودراسة الدمساف )2016كل مغ العتيبي)

 ( ودراسة إبخاليع2020ودراسة الدعيجي )( 2021دراسة كل العريباني والعتيبي ) استيجفت,كسا التجريذ 
 .(  السعمسيغ كعيشة لمجراسة 2015)

 :البحث  أدوات-3

الػصفية نطخا لصبيعة السشيج ,فقج استخجمت دراسة كل مغ بغ البحثية  الأدواتتع استخجاـ العجيج مغ 
( وكحلظ دراسة ابخاليع 2018( ودراسة نريخة ملبؾ عبج الػىاب مغار )2020راشج بغ عمي الذيػمي )

(  مكياس التساثل التشطيسي كأداة لمجراسة 2015العسخي ) وإسلبـ( 2016(  ودراسة العتيبي )2017والقتبي )
( استخجمت مكياس الشسػ السيشي   2015(   ودراسة الابخاليع )2021باني والعتيبي )دراسة العري أما,

إليو الجراسات الدابقة التي  انتيتوفي ضػء ما ( مكياس التشسية السيشية .2020الدعيجي )واستخجمت دراسة 
إلى ما جاءت بو زودت الجراسة الحالية بسشيجية بشاء فخوضيا ومجاؿ إضافتيا العمسية والسعخفية ،بالإضافة 

 أساتحةي لجى التساثل التشطيس السيشي و فجػة البحثية السػجػدة بيغ الشسػالجراسة الحالية إلى تقميز حجع ال
كسا تسكشا مغ التػصل إلى مجسػعة مغ الشقاط السذتخكة أو قج تختمف فييا ىاتو قدع عمع الشفذ وعمػـ .

 الجراسة مع الجراسات الدابقة أىسيا :
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أىسيا  التساثل التشطيسي  ومغ الجراسة الحالية مع بعس الجراسات في دراسة  ت شتخكالأىجاؼ امغ حيث -
( 2015( ودراسة اسلبـ العسخي )2016كع مغ العتيبي ) ( , ودراسة2020بغ راشج عمي الذيػمي ): دراسة 

 ( .2017وابخاليع والقتبي )

شخيقة جسع البيانات كسا  البتافصلتػضيح الي مغ حيث الأدوات البحث ، فقج ساىست الجراسات الدابقة ف-
، بالإضافة إلى  أنيا ساعجت ومكياس التساثل التشطيسي السيشي  كياس الشسػأنيا اعتسجت الصالبتاف عمى م

 أيزا شالبتاف في تحجيج مشيج الجراسة وفي ضبط السػضػع وضبط ىجؼ الجراسة.

اسات الدابقة في تخكيدىا عمى اعزاء ىيئة بعس الجر مغ حيث عيشة الجراسة ، تذتخؾ الجراسة الحالية مع -
 (.2016( والعتيبي ))2003ودراسة الدمساف ) (2001التجريذ بالجامعة كجراسة بيختمي 

 :الفجؾة البحثية لمجراسة

اما مغ حيث الجسع بيغ متغيخي الجراسة الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي , وبعج الاشلبع عمى السخاجع وما 
 يخكد اليو مغ دراسات سابقة, تبيغ لشا اف مػضػع الجراسة الحالي يغصي الفجػة البحثية التي لعمشا  صتػ 

عمييا الكثيخ في البحػث العمسية في نفذ الدياؽ العمسي الحي تع تشاولو الا وىػ الشسػ السيشي وعلبقتو 
الجراسة جاءت لجراسة العلبقة  بالتساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية , وعميو فاف ىحه

وعخض وتفديخ نتائج مدتػى كل مغ الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي بيغ الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي 
 لجى اساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية. 

 الجراسة  إجخاءات :عاشخا

   يجؼ إلى التعخؼ عمى مدتػى الشسػ ي مكياس الشسػ السيشي انتقاء أداة البحث ، وىي عبارة عغ
 قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة  أساتحةلجى السيشي 

  وتع تصبيقو عمى عيشة مدتػى التساثل التشطيسي ، ييجؼ إلى التعخؼ عمى مكياس التساثل التشطيسي ،
 . قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة أساتحةالجراسة 

         تفخيغ البيانات و إدخاليا لمحاسػب و تحجيج السعالجة الإحرائية السشاسبة لفخضيات البحث
 ...واستخخاج الشتائج و تفديخىا
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 :تمهيد
الشسػ السيشي في الػقت الحالي باىتساـ متدايج ، حيث انو عسمية متكاممة تيجؼ إلى تحقيق يمقى 

تصػيخ شامل لأداء الأساتحة ، ورفع كفاءاتيع العمسية والسيشية ولحلظ يعج أمخا جػىخيا وأساسيا وىػ بلب شظ 
في مػاجية التحجيات وما  احج العػامل اليامة لتحقيق الدياسات التشسػية الحجيثة والستصػرة والتي تداعج

يحجث بالسجتسع مغ تغيخات عمسية واجتساعية واقترادية وتخبػية ،حيث أف التجريب أثشاء الخجمة يعتبخ احج 
مرادر الشسػ السيشي وشكل مغ أشكاؿ التعمع السدتسخ الحي يتيح الفخص لإكداب الخبخات التعميسية برفة 

مغ مفيػـ الشسػ السيشي ،مفاليع ذات الرمة، نطخياتو، أسبابو، مشتطسة وفعالة ولحلظ فقج تع التصخؽ إلى كل 
مخاحمو، جػانبو، العػامل السؤثخة في الشسػ السيشي ، تحجيج الاحتياجات التجريبية لحجوث الشسػ السيشي 

 ،خصػات تحديغ الشسػ السيشي ،أخلبقيات الشسػ السيشي.
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 مفيؾم الشسؾ السيشي : :أولا 

خارجيا بيجؼ رفع أداء الأساتحة  أويعخؼ الشسػ السيشي للؤساتحة بأنو : نذاط يجخي داخل السؤسدة 
،وبعبارة أخخى ىػ عسمية مخصصة للبرتقاء بسيشية التجريذ مغ خلبؿ تجريب الأساتحة بسا يفيج في تحديغ 

 (290،ص2011،دلاؿ ابػ شاىيغ.)نػعية السخخجات التعميسية بالسؤسدات التعميسية 

ورفع  الإنتاجية كفاءتيعىيئة التجريذ عغ شخيق تحديغ  أعزاء أداءالشسػ السيشي ىػ زيادة فعالية 
الحاتي  أوفي: التجريذ الجامعي، والتخصيط والتجريذ، السقخرات الجراسية، والتعمع الفخدي  أدائيعمدتػى 

.)جساؿ فػاز الجامعي، ومشاىج البحث  ،ومرادر وتكشػلػجيا التعميع والتقػيع والاختبارات التحريمية في التعميع
 (583،ص2009العسخي، 

ميارات التخصيط الدميع لمجروس مغ خلبؿ مداعجتيع عمى اكتداب  الأستاذ أداءىػ تحديغ  :أيزاونزيف  
 بأداءالسشاسبة لتقػيع الصلبب ،وذلظ كي يقػمػا  والأساليب،واختيار شخائق التجريذ السشاسبة واستخجاميا ،

 (589،ص2011)الفجاـ، السشرػري، الجويمية ، السيشية بفعالية وكفاءة عالية. وأباتيع

كحلظ يقرج بالشسػ السيشي للؤستاذ في ىحه الجراسة تحديغ أداء الأستاذ مغ خلبؿ مداعجتو عمى اكتداب 
 ميارات التخصيط الدميع ،إدارة وإدارة الرف الجراسي ، واختيار شخائق التجريذ السشاسبة واستخجاميا
،وتػضيف تقشيات التعميع في العسمية التعميسية ،والأساليب السشاسبة لتقػيع الأساتحة والستشػعة وذلظ كي يقػـ 

 (2011أبػ شاىيغ، )دلاؿ احسج فعالية وكفاءة عاليةبأداء واجبات السيشة ب

ىيئة  أعزاء أو الأساتحةتسكيغ  إلىيجؼ يالشسػ السيشي: ىػ تحديغ مدتسخة ومتػصل  أف إلىتع التػصل 
  . أدائيععمييع وعمى  بالإيجابالتجريذ لتحقيق معاييخ عالية الجػدة مغ السيارات والسعارؼ مسا تشعكذ 

 سفاليؼ ذات الرمة بالشسؾ السيشي :بعض ال :ثانيا

ىي الشساء: الديادة .نَسَي يشسي نسياً ونساء :زاد وكثخ، وربسا قالػا يشسػ نسػا .ونسيتو :رفعتو ونسيت  التشسية :
 (2010،  2الذيء :رفعتو عميو.)محمد قاسع عمي ، 

الاصساعي الكدخ . و   وأنكخالسيْشَة والسيْشَة والسَيَشَة والسَيشَةُ كمو :الححؽ بالخجمة والعسل ونحػه ، السيشة :
)الباحث العخبي يسيغ ميشا إذا عسل في صشعتو .مَيَشَيُع يُسَيَشُيع ويَسْيُشُيع مَيْشاً ومَيْشَةً وميْشَةً أي خجميع .ميغ 

 ،لداف العخب(
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عزػ ىيئة  أو للؤساتحةىي عسمية تعمع مجى الحياة تبجأ مغ مخحمة ما قبل الخجمة  التشسية السيشية : وكحلظ
 (30، ص2010)قحػاف محمد قاسع عمي،وتدتسخ حتى نياية حياتيع السيشية والتعميسية التجريذ ،

 .فاف الشسػ السيشي يعج جدءا مغ التشسية السيشية لمفخدوعميو: 

الأستاذ عجة تعار يف في الأدبيات التخبػية مشيا الكفاية ىي معارؼ  لكافياتتػجج السيشية :  الكافيات
 والترػرات والشطخيات الذخرية وخصاشات العسل السدتشفخة لحل الػضعيات السذكمة في السػاقف التعميسية.

( بأنيا :مجسػعة الاتجاىات وأشكاؿ السيارات وأنػاع الدمػؾ التي 7, ص1973,وعخفيا كػبخ)كػبخ ،ولفػرد
 شأنيا أف تيدخ الشسػ السيشي العقمي والاجتساعي والعاشفي والجدسي للؤشفاؿ .مغ 

كسا عخفت كاي الكفاية بأنيا الأىجاؼ الدمػكية السحجدة تحجيجا دقيقا والتي ترف كل السعارؼ والسيارات 
يمى عبج والاتجاىات التي تعكذ الػضائف السختمفة التي عمى الفخد أف يكػف قادرا عمى أدائيا.)قصيذات ،ل

 السيشية جدء مغ عسمية الشسػ السيشي الدميع. الكفايات خيف يتزح لشا باف عومغ خلبؿ ىحا التالحميع (

وييجؼ إلى إكداب الأساتحة السيارات الزخورية لخفع كفايتيع بسا يسكشيع مغ تحقيق التجريب السيشي : 
 الشسػ السيشي .مشو فاف التجريب السيشي عسمية مغ عسميات السعاييخ السعسػؿ بيا .

ىاريذ يعخؼ التصػيخ السيشي بأنو : "أي فخص تعميسية وتجريبية مخصط ليا يتع تقجيسيا التظؾيخ السيشي : 
للؤساتحة ،وقيسي السختبخات بيجؼ تحديغ أداء كل فخد مشيع في مجاؿ تخررو بذكل خاص ،وفي السجاؿ 

    (2012،  60السيشي بذكل عاـ ." )غادة محمد خيخ،

 .التصػيخ السيشي نتيجة مغ الشتائج الشاجسة عغ تحقق عسمية الشسػ السيشي لمفخديعج 

 نغخيات الشسؾ السيشي :       :اثالث

ركدت نطخيات الشسػ السيشي عمى مفيػـ الفخد لحاتو و سساتو الذخرية ،وعغ خبخات ومكتدباتو مشح 
 ،وعغ رغباتو وقجراتو السختمفة ،وعغ قيسوشفػلتو وشخؽ تشذئتو الأسخية وصحتو الفديػلػجية والديكػلػجية  

الذخرية وتفريلبت السيشة ،وعغ اثخ مدتػى التعميع ونػعو ،كسا ىجفت ىحه الشطخيات مغ جانب أخخ إلى 
تقجيع مفاليع أساسية يدتفيج مشيا السخشجوف التخبػيػف والسيشيػف في فيع سيكػلػجيا ،الأفخاد والجساعات 

 اختيار السيشة التي تتشاسب وقجراتيع ،كحلظ تداىع في تدويجىع بخمفية نطخية ومداعجتيع عمى الشسػ السيشي و 
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عغ دوافع اتخاذ القخار السيشي ،وتحجيج الدياسات الإرشادية والاحتياجات التجريبية التي تحج مغ العػائق التي 
 .تقف في شخيق الأفخاد نحػ تحجيجاتيع واختياراتيع السيشية

  ات الشسػ السيشي :وفيسا يمي تبييغ لأىع نطخي

 (:Ann roe: نغخية آن رو) 1

تيجؼ ىحه الشطخية إلى ناحيتيغ رئيديتيغ أو ىسا مذخوع لترشيف السيغ وتػضيح القخارات التي تتخح 
 بذأف كل ميشة وتقدع السيغ إلى ثساني مجسػعات وىي :

 والعسل في الخلبء  الخجمة-

 والعمػـ  والأعساؿ-

 والفشػف والتدمية  عوالتشطي-

 والعسل الثقافي العاـ  والتكشػلػجيا-

( وىػ ادني 6وفيسا بعج تقدع كل مجسػعة إلى ستة مدتػيات تبجأ مغ )أ( وىػ أعمى مدتػى وتشتيي عشج ) -
 (44،ص1996)عػيزة، .مدتػى 

إحجى نطخيات التحميل الشفدي التي درست الفخوؽ الذخرية بيغ الشاس وعلبقتيا فيسا آن رو تعتبخ نطخية 
و مغ ميغ ،وتشصمق مغ البحث في عامميغ أساسييغ يؤثخاف في السيػؿ السيشية والدمػؾ السيشي يختارون

 ،واتخاذ القخارات في السخاحل العسخية اللبحقة وىسا :

أي درجة إشباعيا أو عجمو ،إذ إف شجة الحاجات اللبشعػرية والسكبػتة وتشطيسيا ىي  حاجات الفخد: -
حػ الانجاز،وتؤكج الشطخية عمى أىسية إدراؾ الفخد لاستعجاداتو وقيسو السػجة الخئيدي لجافعية الفخد ن

 واحتياجاتو،وعلبقاتيا بستصمبات واحتياجات السيشة.

أي نسط الخعاية الأبػية التي يتعخض ليا الفخد في مخحمة الصفػلة السبكخة وتشقدع  أساليب التشذئة الأسخية:-
 إلى:

 وىػ أسمػب تجشب التعامل مع الأبشاء ويحجث بصخيقتيغ: أسمؾب التشذئة الباردة:-
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 .تسيد الآباء بالعجوانية والفتػرفي الخفض العاطفي:-

 فلب يقجـ الآباء الحشاف والحب لأبشائيع وييتسػف بيع جدسيا فقط . الإىسال:-

لشاس وييتسػف يسيل الأفخاد الحيغ تست تشذئتيع بيحا الأسمػب إلى انخخاط بسيغ لا يكػف بيا تفاعل مع ا
 (106،2021بالسيغ الآلية.)صبا عداـ،

 _ اعتسجت الشطخية عمى أسمػب تشذئة ثابت. 

 _أىسمت الجانب السيػؿ والقجرات وعشج الأفخاد في الاختيار السيشي .

 Holland : : نغخية الأنساط السيشية لجؾن ىؾلا نج2

يكػف نتاج الػراثة وعجد غيخ قميل مغ العػامل تخكد نطخية الأنساط لجػف ىػلا نج أف اختيار الإنداف لسيشتو 
 البيئة والثقافة والقػة الذخرية بسا في ذلظ الدملبء والػالجيغ والصبقة الاجتساعية والبيئة الصبيعية .

 تتسيد نغخية الأنساط السيشية لجؾن ىؾلا نج بالسيدات التالية :

 السيشي ،وبعس صفاتو الذخرية. يدتصيع الباحث عغ شخيق ىحه الشطخية التشبؤ باختيار الصالب 
 .الكثيخ مغ الرفات التي تػقع ىػلا نج وجػدىا في الأنساط ثبت وجػدىا 
 .ىحه الشطخية تعصي مفيػـ الاختيار السيشي بأوسع أشكالو 
  التػجيات الذخرية مختبصة بأنساط عائمية خاصة، وبدمػؾ الآباء والسعتقجات والصسػحات التي

 (ص105، 2011،عداـيحجدونيا لأبشائيع.)صبا 
 أما العيؾب أو سمبيات الشغخية جاءت كالتالي:

 .يعتقج ىػلا نج أف التغييخ الكبخى في نطخيتو 
  : يخكد ىػلا نج عمى الحكاء والتقييع الحاتي ولع يخكد عمى عػامل أخخى ليا أىسيتيا في الاختيار السيشي

 الػضع الاجتساعي ، الػضع الاقترادي والتشذئة الاجتساعية. 
  لع تبجي ىحه الشطخية أي أىسية بعسمية تصػيخ الذخرية ونسػىا ودور ذلظ في الاختيار السيشي وىحا

 .سػ الذخرية ميع لفيع تصػر السيشةمأخح خصيخ لاف فيع الش
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  لع تقجـ ىحه الشطخية الكثيخ مغ الاقتخاحات العمسية لسعالجة مذكلبت الاختيار السيشي أو تعخيف أىجاؼ
 مختبصة بيحه السذكلبت .إرشادية ميشية 

 :نغخية جيشدبيخغ:3
أوؿ مغ وضع مفيػـ الشزج السيشي مغ مشصمق فسا في تصػري وىػ الحي وضع الفكخة  جيشدبيخغيعتبخ 

القائمة أف }القخارات السيشية لا تأتي مغ فخاغ إنسا جاءت لتمبية واقع معيغ في حياة الإنداف { ومشو يتبيغ 
ا الأعمى وبالسقابل تأثخه بالشطخية التحميمية وبأعساؿ )فخويج( حيشسا قدع الذخرية إلى : اليػ والانا والأن

 قدع جيشدبيخغ الذخرية إلى قدسيغ ىسا :
 شخرية تسيل إلى الاستستاع  -
 شخرية تسيل إلى العسل . -

أف ىشاؾ أربعة متغيخات أساسية تتحكع في عسمية الاختيار السيشي وىي :عامل جيشدبيخغ كسا يخى 
 نؾع التعميؼمبية واقع معيغ في حياتو ،الػاقعية أي أف مايتخحه الفخد مغ قخارات تتعمق بالسيشة تأتي لت

الذخرية والاجتساعية كل يمعب دورا لا يقل أىسية عغ الأخخ في عسمية  وقيسوالفخد العاشفية  واتجاىات
 (37،2006الاختيار السيشي .)عبايجية أحلبـ،ص

، 129الجاىخي،صتتزسغ ىحه الشطخية أربعة عشاصخ خاصة باختيار السيشة : وفقا لسا جاء عغ )
2004) 

 الشسػ السيشي عسمية تشسػ خلبؿ فتخة زمانية مجاىا عذخ سشػات. .1
 عسمية الشسػ السيشي قائسة عمى الخبخة والتجخبة . .2

عسمية الشسػ السيشي تشتيي بتػفيخ بدبب ميػؿ الفخد وقجراتو مغ جية وبيغ الفخص الستاحة مغ جية 
 ىشاؾ ثلبثة فتخات للبختيارات السيشية: أخخى ,

  فتخة الاختيار الخيالي 
 فتخة الاختيارات التقخيبية 
 فتخة الاختيارات الػاقعية 
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 قاـ أيزا جيشدبيخغ بتقديع عسمية الشسػ السيشي إلى ثلبث مخاحل أساسية ىي:

 : مخحمة الخيال 

وتكػف حتى سغ العاشخة وتتسيد بالاختيار العذػائي الحي يقػـ بو الصفل وذلظ مغ خلبؿ الألعاب  
حيث في ىحه السخحمة يكػف الإرشاد غيخ حكيقي ،لاف التي يسارسيا مثل لعب دور الذخشي أو الصبيب ،

لصفل في ىحه اتجاه شفل يكػف غيخ محجد بجقة كسا أف الصفل يكػف غيخ واقعي وبالتالي فاف خيارات ا
 ( 86ص ،عبج لله أبػ زعيدع السخحمة تكػف غيخ واقعية وتترف بالسثالية الخخافية ججا .) 

  :السخحمة التجخيبية 

( سشة وىي السخحمة التي تدبق مخحمة الاختيار السيشي، والتي بيا يتحجد اتجاه 18_11وتستج مغ )
الفخد السيشي وتتبمػر رغباتو وميػلو السيشية حيث يسيد الأفخاد بيغ الشذاشات التي يدتستعػف بيا والشذاشات 

, فخعية :) عبج الله أبػ زعيدعىحه السخاحل إلى أربعة مخاحل جيشدبيخغ التي لا يدتستعػف بيا ،وقج قاـ 
 .(86ص

 : (سشة في ىحه السخحمة يحجد الصفل ما يسيل إليو مغ12-11) مخحمة الاىتسام أو السيل 
السيغ،وتتسيد ىحه الخيخة بعجـ الثبات لاف الصفل يتأثخ بػالجيو كسا أف حياة الصفل الانفعالية والجدجية 

 (2017، 283غيخ ثابتة .)محمد الدعيج قيدي، ص
 -( سشة في ىحه السخحمة تتزح قجرة الأفخاد ويجرؾ الصفل باف كل نذاط 14-12خحمة القجرة :)م

يحتاج إلى قجرات مختمفة ، كسا يبجأ بالتأثخ بأفخاد آخخيغ غيخ الػالج والسذاركة في الشذاشات التي 
 يفزمػنيا .

 -: يقػـ بيا يجب أف لا ( سشة يجرؾ الصفل في ىحه السخحمة بأف الأعساؿ التي 18-14)مخحمة الكيؼ
تذبع حاجاتو فقط وقجراتو بل يجب أف تقجـ خجمة للآخخيغ السحيصيغ بو وفي ىحه السخحمة يحاوؿ 

 الفخد أف يػائع بيغ قجراتو والسيغ التي تتشاسب معيا .)محاضخة في نطخيات التػجيو السيشي (
 : خار السيشي في ىحه السخحمة ( سشة وىحه السخحمة تترف بالق18-17وتستج بيغ ) السخحمة الانتقالية

 الػاقعية والثبات الشدبي حيث يتحسل الفخد مدؤولية قخاره السيشي ونتائجو،فيربح أكثخ وعي
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و استقلبلية عسا كاف عميو قبل اختياره السيشي ويكػف أكثخ قجرة عمى مسارسة مياراتو بحخية تامة  كسا  
 (2014، 53يجرؾ تساما متصمبات العسل .)عبج اليادي ،والعدة ،ص

 : ( سشة تقخيبا وتذسل السخاحل الفخعية التالية :مخحمة 24 -18وتكػف مغ ) السخحمة الؾاقعية
 ياـ دروير,ص(ػر ،ومخحمة التخرز .)سالاستكذاؼ ، ومخحمة التبم

 :وتكػف في الجخػؿ الجامعي ،و تتسثل في تحجيج أىجاؼ الفخد واختياراتو ،وتحجيج فخص  مخحمة الاستكذاف
 العسل التي تتعمق بشػع الجراسة وحاجة الدػؽ ليا .

 :وىحه السخحمة تراحب التخخج الجامعي ويتع فييا اتخاذ القخار ويربح الأفخاد ىشا ممدميغ  مخحمة التبمؾر
 بالاختيار السيشي السشاسب ليع.

 وىي تطيخ بشجاح الفخد وشعػرىع بالدعادة والخضا بالعسل،وىي مخحمة أخيخة في مديخة الشسػ  مة التخرص:مخح
 (88والتصػر السيشي، وقج لا يرميا بعس الإفخاد نيائيا )عبج لله أبػ زعيدع،ص

 : نغخية سؾبخ في الشسؾ السيشي:4
السيشي حيث إف الأفخاد يسيمػف في  ركدت نطخية سػبخ عمى مفيػـ الحات التي ىي عامل ميع في التصػيخ

اختياراتيع إلى اختيار السيشة التي تحقق ليع احتياجاتيع ومفيػما ايجابيا عغ ذواتيع ويسخ مفيػـ الحات ويتغيخ 
وفق السخاحل العسخية التي يسخ بيا الفخد إلي أف يتذكل الترػر الشيائي لحاتو واكتساؿ عسمية الشزج 

 لجيو.)بذلبغع يحي(
 في نطخيتو عمى ثلبث مبادئ أساسية وىي : ركد سػبخ

ا يذكل مفيػـ الحات انعكاس لتحقيق مايترػره الفخد عغ نفدو وما يسيده عغ غيخه ،مستذكيل مفيؾم الحات: 
 يداعجه عمى تذكيل ىػيتو وتذكيل صػرة عغ ذاتو .

الأفخاد بفعل تأثيخ عسمية التي تعبخ عغ ذلظ التسايد والاختلبؼ السػجػد بيغ سيكؾلؾجية الفخوق الفخدية : 
 الشسػ والشزج والتصػر الحي يخزع ليا .

في عمع نفذ الشسػ التي ذكخت أف الحياة يسكغ أف يشطخ إلييا  بؾىمختأثخ سػبخ بكتابات  عمؼ الشفذ الشسؾ :
تي كتتابع لسخاحل متتالية ،وىحا قاده لاف يقػؿ باف شخيقة الفخد في التكييف في مخحمة مغ مخاحل الحياة ال

 (2014، 196في مخاحل لاحقة.)عبج الحسيج الذيخ، ص التشبػءيسكغ أف تداعج في 
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سػبخ اف الشاس يتغيخوف مع الدمغ ومع الخبخات، واف التقجـ في الشسػ السيشي يحجث مغ خلبؿ  أيزايخى 

 :الآتيةالسخاحل 
 يخصط ليجؼ ميشي اولي. 18-14مخحمة البمػرة مغ سغ  -
 يتجرب عمى العسل ثع يشخخط فيو. 21-18مخحمة التحجيج مغ سشة  -
 تذكل لجيو الاختيار السيشي .يعسل وي 24-21مخحمة التشفيح مغ سشة  -
 فسا فػؽ يتخقبفي عسمو. 35مخحمة الانجماج مغ سغ  -

 
 ( يزح مخاحل التقجم في الشسؾ السيشي 11شكل يخقؼ )  -

 
-  
-  
 
-  
-  
-  
 

 
 
-  
 
 
 

 مغ اعجاد الصالبتيغ  :السرجر                                    

 
 
 

 مخحمة البمؾرة 

 18-14مؽ سؽ 

 مخحمة التحجيج

 21- 18مؽ سؽ

 مخحمة التشفيح

 24-21مؽ سؽ 

 مخحمة الانجماج
 فسا فؾق   35مؽ سؽ 

 مخاحل التقجم

 في الشسؾ السيشي  

 ل
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 ستة عػامل لمشزج السيشي ىي : 1979وحجد سػبخ وثػميدػف سشة 

 الحاجة لمتخصيط السدتقبل . إدراؾ -
 ميارات اتخاذ القخار. -
 معخفة واستخجاـ مرادر السعمػمات. -
 معمػمات ميشية عامة. -
 معمػمات عامة عغ عالع العسل. -
 معمػمات مفرمة عغ السيشة التي اختارىا. -
 كسا قجـ سػبخ مدمسات لػصف نطخيتو في الشسػ السيشي وتتمخز فيسا يمي: -
 يع وميػليع وشخريتيع .يختمفػف في قجرات الأفخاد-
 لمعسل في عجد مغ السيغ . الأفخاديرمح كل فخد مغ -
 تتصمب كل مجسػعة مغ السيغ نسػذجا متسيدا مغ القجرات والسيػؿ والدسات الذخرية.-
مغ مخاحل الحياة ليا خرائز الشسػ، ويسكغ عسل  يسكغ اف تجسع عسمية الشسػ السيشي في سمدمة -

 .تقديع جدئي ليحه السخاحل 
 نزج القجرات والسيػؿ يعج عاملب في مفيػـ تشسية الحات السيشية واختيار السيشة السشاسبة ليا.-

نفدو  الإندافلكدب العير ،وفي العسل يجج  وأسمػبلمحياة  أسمػبالعسل  أفنطخيتو بقػلو ويختتع سػبخ 
بيغ العسل مغ جية  التلبؤـ آومغ التػافق  أساسعمى  بالعسليكػف التحاقو  أفويؤكج ذاتو وبحالظ يجب 

 . أخخى والفخد مغ جية 
نطخية سػبخ في الشسػ السيشي تداعج عمى فيع السخاحل العامة لتخصيط السيشي  أف إلى 2000تاوندج  وأشار

فاف ىحه  أخخولا تخوؽ لغيخىع؟ وبسعشى  الأفخادلع تبيغ الدبب في جعل بعس السيغ تخوؽ لبعس  أنيا إلا، 
 تمظ السيغ؟ الأفخادمغ تخكيدىا عمى لساذا يختار  أكثخميشيع  الأفخادف ومتى يختار ركدت عمى كي الشطخية

 (237،2013)صالح احسج الخصيب،
 الشغخية الاجتساعية للاختيار السيشي: -5

،وتخكد ىحه الشطخية عمى أساس أف ىشاؾ  1975جاء بيا كل مغ كخمبػلتخ وميتذيل وجيلبت عاـ 
الفخد تمعب دورا ىاما في مديخة حياتو كميا بسا في ذلظ قخاراتو واختياراتو العجيج مغ العػامل خارج قجرة 

 لأوؿ عغ اختيار الفخد لسيشة ما ليذ ل االتخبػية والسيشية السختمفة ،كسا أف الاتجاه الاجتساعي ىػ السدؤو
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،بل أف العػامل الاجتساعية والثقافية و  سؾبخ و و ىؾلانج آن روكسا جاء في كل مغ نطخية 

 (100،2010الاقترادية الجور الأكبخ والاىع وفيسا يمي أىع ىحه العػامل :) أبػ زعيدع،ص
 الصبقة الاجتساعية التي يشتسي إلييا الفخد

 دخل الأسخة وثقافة الػالجيغ 
  الخمفية الجيشية والعخقية والقػمية 
 )البيئة والسجتسع السحمي )السشدؿ،الجيخاف،دور العبادة،السجرسة 
  الزغػشات الاجتساعية وفخص العسل الستاحة 
  إدراؾ الفخد ودوره كقائج 
 وضع السخآة ومكانتيا في السجتسع 
 مشصقة الدكغ 
 الرجفة الاجتساعية . 
 أسباب الشسؾ السيشي : :رابعا 

ىشاؾ بعس الأسباب التي تجعل التشسية جداء مغ العسمية التخبػية الكمية مثل تحجيج أساليب إدارة السؤسدة 
وتصػيخ السشاىج وشخؽ التجريب والاىتساـ بالتقشيات التعميسية في التجريذ والتي تدعى إلى زيادة تكيف الفخد 

 مع الطخوؼ السحيصة بو ،وىحه الأسباب كسا يحكخىا وىي :

 : الحي يتسثل في السشجدات التكشػلػجيا والسختخعات وإتقاف الرشاعات وضبط محكسا . الانفجار السعخفي .1
: والحي يراحبو تدايج الصمب عمى تػفيخ الخجمات التعميسية واستجابة الدمصات التخبػية  كانيالشسؾ الد .2

 لتمبية ىحا الحق السذخوع لجسيع فئات السجتسع والعسل يبجأ مغ اجل تقجيع أفزمو .
سيػلة تجفق السعمػمات أدت إلى ،فػسائل الاتراؿ الجساىيخية جعمت مغ الكخة الأرضية الػاسعة الأرجاء  .3

عالسا صغيخا في إحجاثو ومشجداتو وأفكاره ،وتأثيخ اجدائو ونػاحيو بعزيا البعس ،وذلظ عغ شخيق 
 التخبية والتعميع ويسكغ الحيصة والتحرغ والإفادة مغ خيخة محاسشو.

وقت اثخ السذكلبت لع تكغ معخوفة مغ قبل ،إذ بات مغ الزخوري إف يدتغل في أمػر نافعة لمفخد  .4
 ( 2020عمي ، ولمسجتسع.)أنػر محمد

 
 



   النمو المهني                                      الفصل الثاني                                               

 28 

 
 مخاحل الشسؾ السيشي:-خامدا 

إف الغالبية مغ الستخرز في عمع الشفذ السعخفي يخوف أف لكل نذاط عسميتيغ الأولى عسمية إنتاج     
 والثانية عسمية تحػؿ في الحات وبخاصة عمى مدتػى التعمع .

ىشاؾ وجية نطخ تخى باف الشسػ السيشي مغ خلبؿ البعج الدمشي أي عبخ التاريخ السيشي ،وما يسخ بو الأستاذ 
مغ مخاحل في حياتو السيشية وىحه السخاحل ىي مخحمة البجايات أي الجخػؿ السيشي ،ومخحمة الاستقخار تع 

 ا الباحث إلى سبع مخاحل مغ التصػر مخحمة الاندحاب الستجرج وفي دراسة تختبط بحياة الأساتحة ،تػصل فيي
عبخ التاريخ السيشي وىي تتسثل في : الاستكذاؼ ،التجخيب ،التداؤؿ ،الػضػح ،الذكػى ،عجـ الانفخاط 

 ،والحكيقة أف الأستاذ يسخ بكل ىحه السخاحل وىي لا تعاش نفذ التختيب ،لاف تصػر السيشة ىػ عسمية أكثخ 
ة حجث يتمػه آخخ والبعس يقبل فكخة التختيب والتعاقب والآخخوف مغ كػنو سمدمة مغ الأحجاث الستعاقب

 (1044يخفزػنيا.) حديغ شو،ص
 جؾانب الشسؾ السيشي:-سادسا 

  تبخز فاعمية عزػ التجريذ في مجاؿ التجريذ مغ خلبؿ إلسامو بسادةجانب التجريذ الجامعي:  -1
ى وججيتيا والتعسق في فيع محتػوحدغ اختيار السادة التعميسية لمجرس وحجاثة السعمػمات  التخرز

عمى مشاقذة محتػى السادة بديػلة ،وثقة وحب السجرس لسادتو مغ دلالات  السحاضخة بجرجة جيجة والقجرة
 (201،202،203الكفاءة والتسييد والجافعية التي تديل تػصيل السادة العمسية )خمفيات،الصلبعيغ،ص

 لػجية ىي مغ محاور الشجاح التي تحياه السجتسعات أف السعخفة العمسية والتكشػ جانب البحث العمسي:  -2
البذخية مغ تصػيخ الإنتاج وتحديشو والتغمب عمى العكبات التي تػاجو الإنداف، والتقجـ التكشػلػجي ىػ ثسخة 

 ل مذكلبتو، والدعي نحػ تصػيخه عغالبحث السدتسخ بصخيقة مشطسة تػجو نحػ تمسذ حاجات السجتسع وح
 الحمػؿ التي تصػر أساليب الحياة، والبحث العمسي مغ أىع وضائف الجامعة ،ومغ أىع الحقائق والتفديخات و 

الأنذصة العمسية التي تحجد قػة وسسعة الجامعة ،وىػ محػر يترل بقجرات ومشيجية أعزاء ىيئة التجريذ 
مسي كػنو البحثية ،وبسجى قجراتيع عمى تفيع احتياجات السجتسع والعسل عمى حميا ،تتزح أىسية البحث الع

مغ أىسية مغ أىع السجالات التي تختبط بشسػ وتصػر السجتسعات الإندانية،ولقج تسيد العرخ الحجيث ببشاء 
ضػابط ومشيجية عمسية لمبحث العمسي ،يخافقيا ضخورة تػفخ إمكانيات معشػية ومشصػقة الفكخي والثقافي ورائجه 

 اجيو.الفاعل في مػاجية الأزمات والسذكلبت والعكبات التي تػ 
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أف تفعيل السذاركة السجتسعية تتصمب لأعزاء ىيئة التجريذ تتصمب  جانب السذاركة السجتسعية : -3

البحث عغ الطخوؼ والإمكانيات السشاسبة مغ جية ووضع البخامج التجريبية والتصػيخية يخى)الخصيب 
 ( أف ىشاؾ أساليب لتفعيل جيػد عزػ ىيئة التجريذ في مجاؿ خجمة السجتسع تتسثل وفيسا يمي:2001

تسييغ التعميع الجامعي والدعي إلى تقجيخ حاجات السجتسع وقصاعاتو الرشاعية والتجارية وربط ذلظ سػؽ  -
 العسالة، والتأكج مغ مشاسبة التخررات السقتخحة وإسقاط السيارات السشاسبة إلى السدافات التجريبية .

السجتسع حيث تع إشخاؾ بعس الكػادر السذاركة في مجالذ السؤسدات الجامعية لديادة الخوابط بيغ الجامعة و  -
 القائسة عمى مؤسدات الإنتاج مجالذ إدارات الجامعات وتقاسع العػائج السالية بيغ الجامعات وىحا السؤسدات.

ارتباط الجامعة بسا يجخي حػليا مغ خلبؿ إقامة علبقات تعاونية بيغ الجامعة ومؤسدات السجتسع تقػـ عمى -
 قامة السذاريع الإنتاجية السذتخكة مع السؤسدات السجتسعية.تشديق البخامج التجريبية وإ

( عغ جسمة مغ الباحثيغ 494, ص2002رصج )أبػ شفة، العؾامل السؤثخة في الشسؾ السيشي: -سابعا 
 العػامل السؤثخة  في الشسػ السيشي للؤساتحة في السؤسدات التعميع العالي .

إذا كانت مؤسدات التعميع العالي لا تسمظ خصصا تفريمية لعسميا وأىجافيا  غياب الأىجاف السحجدة :- 1
ومعجلات الإنتاج العمسي السصمػب فمغ تدتصيع قياس ماتحقق مغ انجاز أو محاسبة جسيع العامميغ عمى 
مدتػى الأداء لعجـ وجػد معيار محجد مدبقا لحلظ ،فإذا كانت السؤسدة لاتسمظ معاييخ أو مؤشخات الإنتاج 
العالسي والأداء الجيج للؤساتحة ،فعشجما يتداوى الأساتحة ذات الشسػ السيشي الجيج مع استاذ أخخ ذات الشسػ 
السيشي الزعيف فاف ذلظ يؤثخ بذكل سمبي كبيخ عمى الخوح السعشػية والػلاء التشطيسي لجى الأستاذ ذات 

لمسؤسدة باعتبار أف الأستاذ الجيج  الشسػ السيشي الجيج وىشا يحجث فجػة كبيخة تؤثخ عمى الأداء الكمي
 يستمظ قجرات وخبخات تداعج السؤسدة عمى تحقيق أىجافيا. 

يعج الخضا الػضيفي مغ العػامل الأساسية السؤثخة عمى مدتػى الشسػ السيشي  مذكلات الخضا الؾعيفي :- 2
ؤدي إلى وإنتاجية اقل لجسيع العامميغ داخل مؤسدات التعميع العالي ،فعجـ الخضا الػضيفي أو انخفاضو ي

،والخضا الػضيفي يتأثخ بعجد كبيخ مغ العػامل التشطيسية والذخرية لأي فخد داخل السؤسدة مثل العػامل 
الاجتساعية كالدغ والسؤىل التعميسي والجشذ والعادات والتقاليج والعػامل التشطيسية كالسدؤوليات والػاجبات 

 ونطاـ التخقية والحػافد في السؤسدة .
عجـ السذاركة في الإدارة مغ حيث التخصيط وضع القخارات يداىع التأثيخ الدمبي عمى الشسؾ السيشي: - 3

 في وجػد فجػة بيغ الكيادة الإدارية في السدتػيات الجنيا داخل السؤسدة ذاتيا ،وبالتالي يؤدي إلى ضعف 
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ى تجني مدتػى الشسػ السيشي لجى الذعػر بالسدؤولية والعسل الجساعي لتحقيق أىجاؼ السؤسدة وىحا يؤدي إل

العامميغ لذعػرىع بأنيع لع يذاركػا في وضع الأىجاؼ السصمػب انجازىا أو وضع الحمػؿ السذاكل التي  ىؤلاء
أبػ شفة،  يػاجيػنيا في الشسػ وقج يعتبخوف أنفديع ميذسيغ في السؤسدة واف أدوارىع ثانػية وليدت رئيدة .)

 (495ص, 2002

 الاحتياجات التجريبية لحجوث الشسؾ السيشي :تحجيج  :ثامشا 

تعتبخ الاحتياجات التجريبية مجسػع السعمػمات كسا ونػعا السصمػب إحجاثيا في معارؼ وميارات واتجاىات 
 وسمػؾ العامميغ لغخض لػصػؿ إلى مدتػيات الأداء السصمػب وبيئة العسل السخغػبة بيا قبل السشطسة.

نجاح عسمية التجريب ىػ:دفة تحجيج الاحتياجات التجريبية فيي السؤشخ الحي مسا لا شظ فيو إف احج عػامل 
يقػـ التجريب للبتجاه الرحيح وىشاؾ عجة مجاخل وشخؽ لتحجيج الاحتياجات لحجوث الشسػ السيشي، ومغ 

 (1137،1138, 2009،والصمعاني  أشيخ ىحه الصخؽ التي اتفق عمييا )رزؽ،
اسة أوضاع السؤسدة التعميسية والأنساط الإدارية لتحجيج مػاشغ الحاجة وىػ در تحميل السؤسدة التعميسية : -

 إلى تجريب داخل السؤسدة.
ويتسثل مغ خلبؿ قياس أداء الفخد في وضيفتو الحالية وتحجيج السيارات والسعارؼ  تحميل خرائص الفخد : -

 .تػى والاتجاىات والأفكار التي تمدمو الأداء ىحه الػضيفة أو لأداء وضائف أخخى مد
يقػـ عمى دراسة السيسة التي تقػمظ التي يجب تػافخىا فسغ يقػـ بيا لحجوث الشسػ  :تحميل السيسات -

 .السيشي لجى الأساتحة والأستاذات 
تدييل عسمية التشسية السيشية للؤساتحة لسا ليا مغ خرائز التفاعمية وايجابية الستجرب والػسائط الستعجدة -

 ميشيا وتشسية الأداء السيشي للؤساتحة .التي تؤدي لمشسػ الفعاؿ 
تفعيل السشاقذة السيشية بيغ الأساتحة تبادؿ الخبخات السيشية ونقل التجارب الخاصة بحمػؿ السذكلبت 

 التجريدية وكيفية التعامل مع الصلبب 
معالجة ضعف السشاىج الجراسية وغيخىا مغ مطاىخ القرف في محتػى السشيج وضعف الشذاط التخبػية 

 .اصة الأنذصة الاثخائية وخ
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 الشسؾ السيشي يختكد عمى الشسؾ الذخري:-

مغ الرعب أف نفرل بيغ الشسػ السيشي والذخري ،فكل نػع يثخي الأخخ ،فسعخفة الحات وفيسيا والتػازف 
 الشفدي لو أثار عمى الدمػكيات السيشة وبالسثل فاف إتقاف السيارات التخبػية لو تأثيخات عمى الذعػر بالأمغ 

وأدوات فشية وأدوات فشية تتعمق  الشفدي، ومغ غيخ السعقػؿ أف نخترخ الشسػ السيشي عمى اكتداب معارؼ

 (1042بسيشة التجريب .) حديغ شو عصا سالع ،ص

تحجيج الاحتياجات التجريبية فيي في جقة ال عػامل نجاح عسمية التجريب ىػ مسا لا شظ فيو أف حجوث احجو 
السيشي شخؽ لتحجيج الاحتياجات لحجوث الشسػ عجة حه كانت ػد التجريب للبتجاه الرحيح وىالسؤشخ الحي يق

 (2009( )والصعاني ،2001)رزؽ ،كل مغ  التي اتفق عمييا خؽ الص مغ أشيخىحه ، و 

 كالتالي: يػجج مخاحل لتحديغ الشسػ السيشي وىي جاءتخظؾات تحديؽ الشسؾ السيشي:  :تاسعا 
( أف الشسػ السيشي يتحدغ بحزػر دورات تجريبية في مجالات مختمفة عغ 2019أشارت )ىاثفيمج ، -1

 .السيشة 
( تعج كتابة الخصط والأىجاؼ ،ىحه إحجى شخؽ بمػرة أىجافظ السيشية .بالشدبة لكثيخ 2029ذكخت )بميو، -2

مغ الأشخاص ،لا يبجو الأمخ حكيكيا ما لع يتع بيانو ويسكغ قخاءتو برػت عاؿ .مغ خلبؿ تجويشيا ،نعصي 
أولػياتشا مذػشة ونشدى سبب عسمشا في أنفدشا تحكيخا مكتػبا، خاصة خلبؿ تمظ الأوقات التي تربح فييا 

السقاـ الأوؿ. ىحا ىػ الدبب في انو يػصي بكتابة خصة التصػيخ الػضيفي.)مػسى صالح،الصاىخ عمي 
 (75،2020،ص

( فكخ كخائج أعساؿ بسجخد أف تبجأ في تدمق الدمع الػضيفي، ستجرؾ أف مجسػعات ,2019,_ قاـ )كثاف  3
سبيل السثاؿ، يجخل معطع الأشخاص قصاع تكشػلػجيا السعمػمات ميارات الحالية ليدت كافية عمى 

كسبخمجيغ ثع يتع تخقيتيع كقادة فخؽ، السدتػى التالي ىػ الإدارة ويدتجعي تجاوز ميارات التخقي.)مػسى 
 (76،2020صالح،الصاىخ عمي ،ص

 4،2019)parsons &arcad 
عسمظ أو شخكتظ.ادرس صشاعتظ كغ فزػليا بذأف صشاعتظ اقس وقتا كل أسبػع كصالب في مجاؿ  

وشخكتظ كسا لػ كاف ىشاؾ امتحاف نيائي يقتخب باستسخار.اشخح أسئمة عمى الأشخاص السػجػديغ في 
 مداحتظ .اشخح الأسئمة عمى مجيخؾ وزملبئظ. اسأؿ عسلبء مؤسدتظ عسا يذعخوف بو. تصػيخ رؤى حػؿ 
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ار.)مػسى صالح،الصاىخ عمي مؤسدة التي أنت تعسل بيا .ولا تخجل مغ مذاركة ىحه الأفك

 (76،2020،ص
 لمشسؾ السيشي: ت أخلاقيا-عاشخا 

يدتشج الشسػ السيشي للؤساتحة إلى ركيدة خمكية لاعتبارات متعجدة، تشصمق مغ الصبيعة الأخلبقية لسيشة 
التجريذ ،عمى اعتبار إف التجريذ يديع في تذكيل مدتقبل أجياؿ قادمة مغ أفخاد السجتسع ،فصػؿ الفتخة 
الدمشية التي يقزييا الصلبب في الجامعة والعلبقة مع السجرسيغ وما يرجر عشيا مغ أحكاـ مغ قبل 
الأساتحة تجاه الصلبب تؤثخ وتأثخا بالغا عمييع ،كػنيا تسثل ليع صػرىع في مخآة الأستاذ والسجتسع .حيث أف 

نيا الخفي ،فعشج رفع شعارات اخصخ جػانب أخلبقيات ميشة التعميع ىػ شابعيا الفج الطاىخ أحيانا ومزسػ 
تسثل سياسات تعميسية ومزسػنا أخلبقيا وبسا تحسل مغ غسػض،كسا في الذعار الحي رفعتو حخكة فاعمية 

 لتعميع ،وإعصاءىحه الذعارات مجخد عبارات انفعالية مؤثخة ، لأنيا تدترخخ الجانب الأخلبقي في ميشة ا
لعػامل غيخ السػضػعية مػضع التشفيح ،وتبقى الجػانب الحق الإنداني في التعميع حقو بغس الشطخ عغ ا

 التحريمية مفاجئة ليع في مسارستيع واشتجاد حجة السشافدة .
حيث أف الأىجاؼ الأخلبقية بسفيػميا ىحا تتخؾ العسل السيشي للبنصباعات الفخدية والتأويل كسا في شخائقو 

غ انجازىا ،فتدقط السسارسات السيشية تحت تأثيخ تحقيق الأىجاؼ الػججانية غيخ القابمة لمكياس والتحقيق م
عػامل غيخ مػضػعية ولا عقلبنية مثل الاعتياد عمى أساليب تجريدو معيشة ،وعجـ الارتباط لأنساط معيشة 
مغ الصلبب والانحياز لصبقات اجتساعية معيشة ،ومسا لا شظ فيو أف الػعي الاجتساعي والدياسي، وإدراؾ 

قترادية والثقافية ،ىػ العامل الحاسع لسػاجية مثل تمظ الانحخافات الأخلبقية التي القزايا الاجتساعية والا
 (143قج تحجث أثشاء مسارسة السيشة بذكل تقشي.)عمي عػف،فخيحو صشجوؽ ،ص
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 :الفصل     خلاصة

،وتصػيخه  الأداءيطل  تحقيق الشسػ السيشي الذغل الذاغل لمسؤسدات الخجماتية مغ اجل تحديغ 
والسعمػماتية التي تقجـ  ليع  بػاسصة  السعخفيةواكتداب الخبخة  الأفخادالجػدة فيػ يديج مغ تعمع  إلىلمػصػؿ 

 تعمع الحاتي وتتساشي مع ضخوفيع السيشية والاجتساعية.ال إلى إضافةمشاسبة  أوقاتجيات ومؤسدة في 
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 :تمهيد

يعج التساثل التشطيسي عشرخا ميسا في إدارة السػارد البذخية والدمػؾ التشطيسي ,فالتساثل التشطيسي 
يذيخ إلى تػافق وتصابق أىجاؼ وقيع ورغبات الأفخاد العامميغ مع أىجاؼ وقيع السشطسة لتحقيق حالة مغ 

التشطيسي , كسا يؤثخ عمى الدمػؾ الفخدي والجساعي, وىحا مغ خلبؿ  والانتساءوالتذابو  والاندجاـالتساثل 
مذابية و متصابقة, ففي ىحا الفرل ندتعخض مفيػـ التساثل  أىجاؼلتحقيق  أفخادىامشاسبة يدعى تػفيخ بيئة 

 أنػاعو ومختمفالسفدخة لمتساثل التشطيسي ,كحلظ خرائز التي يتسيد بيا التشطيسي واىع الشطخيات 
تصخقشا  خيخشسيتو وفي الأىسيتو ومختمف العػامل السؤثخة والسداعجة في توأ ؼ التي يدعى لتحكيقيا ,والأىجا

 لكياس التساثل التشطيسي .
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 مفيؾم التساثل التشغيسي  :أولا

تصابق، وماثل يساثل  بسعشى تذابو، :أي تذابو، وتصابق.ومرجرىا تساثل :جاء مغ الفعل تساثل  :لغة-1
ستاذه في العمع والسعخفة,والتساثل يعشي اشتخاؾ السػجػديغ في جسيع أكأف يساثل ;شابيو : الذيء:مساثمة

فالتساثل في السشصق ىػ علبقة الصخد والعكذ والتساثل في الحداب يعشي تداوي العجديغ والتساثل ر الرفات،
 (2003)ابغ مشطػر, يو.في البلبغة ضخب مغ ضخوب التذب

 :اصظلاحا-2

مغ خلبؿ  أنفديع الأعزاء( اف التساثل التشطيسي ىػ الجرجة التي يعخؼ Dutton,1994يخى )
 (2015تسيد السشطسة.)مخابط صػريا, أنياالرفات السسيدة التي يعتقجوف 

( بانو انجماج الفخد مع بيئة العسل واتحاده مع زملبئو والتدامو بخؤية السشطسة 2003عخفو رشيج)و 
 الفاعميغ السسثميغ ليا والسذتخكيغ معيا بسريخ واحج. أعزائياورسالتيا ,باعتباره احج 

آشفػرث وآخخوف اف التساثل التشطيسي يعبخ عغ مدتػى الادراؾ والعاشفة التي يحجدىا  أوضحكسا 
 (07،ص2021الفخد اتجاه السشطسة او السجتسع او الجساعة التي يشتسي الييا.)الذيػمي,

تشطيسي انو حالة مغ الانجماج التاـ بيغ العامميغ التساثل ال (131,ص2017عخؼ ابخاليع وقتبي )و 
حيث يفتخخوف فييا,ويجافعػف عغ سياستيا وتػجياتيا،ويتسثمػف قيسيا واساليبيا في العسل,ويحدشػف  والسشطسة،

 صػرتيا في السجتسع ,ويدعػف جاىجيغ نحػ تحقيق اىجافيا والاىتساـ بسدتقبميا.

( انو التػاصل الشفدي والعاشفي والحىشي بيغ الفخد والسشطسة,ودرجة 124,ص2016يعخفو الذػاورة )أيزا و 
 السشطسة وىي درجة ندبية. أىجاؼالفخد مع  أىجاؼتذابو 

(أف التساثل التشطيسي نػع مغ العلبقة والتخابط الشفدي الايجابي بيغ 09,ص2015ويشطخ العسخي )
التػحج مع السشطسة التي يعسل فييا ,اذ يعخؼ  إلىؿ التساثل يذعخ السػضف السشطسة والعامميغ فييا فسغ خلب

وقيع التشطيع،الذعػر التاـ بعزػيتو مع جساعة  أىجاؼوقيسو مع  أىجافونفدو عغ شخيق ولائو ليا,وتذابو 
 العسل في تمظ السشطسة.
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يث يعخؼ الفخد نفدو في ح لانتساءمع  الأحادي أوالترػر السشدجع  بأنو التشطيسيكسا يعخؼ التساثل 
 أنياالسشطسة التي ىػ عزػ فييا ,التساثل التشطيسي يخى درجة تعخيف العزػ نفدو نفذ الدسات التي تعتقج 

 ( 81،ص2013تحجد ىػية السشطسة. )الغدالي،العبادي,

 :يتسحػر حػؿ العشاصخ التالية وىي  مغ خلبؿ التعاريف السقجمة ندتخمز اف التساثل التشطيسي و 

 انجماج رغبة العامل مع رغبة السشطسة.-

 انتساء السػضف لمسشطسة )مؤسدتو( ورؤية ذاتو مغ خلبؿ السؤسدة التي يعسل بيا .-

 تصابق كل مغ اىجاؼ الفخد والسشطسة.-

وبالتالي فإف التساثل التشطيسي ىػ التذابو التاـ بيغ الفخد ومؤسدتو او مشطستو مغ شتى الشػاحي ، الاىجاؼ 
 وبالتالي انتساء العامل و ولائو التاـ لسشطستو. الخغبات , الثقافات , ،الاتجاىات, لسبادئا،الكيع ،

 نغخيات التساثل التشغيسي: ثانيا 

 :الشغخيات الكلاسيكية لمتساثل التشغيسي والتي تتكؾن مؽ -1

لاتجاىات الفخد وسمػكو, حيث  أساسيةتعتبخ نطخية اليػي الاجتساعية ركيدة  :نغخية اليؾية الاجتساعية-أ
( "اليػية الاجتساعية 1978)Tajfel et Turnerتجرس كيف يترػر الفخد عزػيتو في الجساعة ويعخؼ 

مجسػعات اجتساعية  أو"انيا ذلظ الجانب مغ مفيػـ الحات الحي يشذأ مغ معخفة الفخد بعزػيتو في جساعة 
لا  الأفخاد أفالشفدية السترمة بتمظ العزػية,وتبيغ نطخية اليػية الاجتساعية  الأىسيةمعيشة مغ خلبؿ 

العلبقات الثشائية بيغ فخد وآخخ,بل اف السجسػعة الاجتساعية  أساس,عمى  كأفخادالبعس  ببغزيعيختبصػف 
عة .حيث تربح عزػية السجسػ الأفخادالذخز تحجد شبيعة العلبقات والتفاعلبت بيغ  إليياالتي يشتسي 

مدتشبصة مغ داخل الفخد وجدءا ىاما مغ مفيػمو لحاتو .تزع نطخية اليػية الاجتساعية ثلبثة جػانب محػرية 
 (446)عمي عبج الدلبـ, ص )السقارنة(. ىي)الترشيف( ,)التساثل( ,

تعتبخ السشطسة عبارة عغ جساعة عسل )جحابة( بسا فييا :نغخية الجرجات السختمفة لمتساثل الاجتساعي -ب 
 TCSيتساثل مع الجساعة كدسة لمتساثل الاجتساعي في السشطسات .ويرخ  أولكفاية لمفخد ما يجعمو يتعاير ا

جساعة العسل فحدب ,بل  أساسالترشيف لا يتع غمى  أفاف مثل نتيجة ىحا الترشيف غيخ ثابتة , حيث 
 التجارب التي تسخ  إلى إضافةتشفيخ, أويجعل مغ الجساعة محل جحب  الفخد, ما يعيذياحدب الطخوؼ التي 
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عمى جساعة العسل مغ حيث الانتساء او الرخاع مسا يجعل  تأثيخىابيا السشطسة في سياؽ العسل ومجى 
 الجساعة . أداءالانتساء عمى  التأثيخالباحثيغ برجد دراسة درجة 

 :الشغخيات الحجيثة لمتساثل التشغيسي-2

السفتػح لمسشطسات الى تحقيق التػازف بيغ مختمف العشاصخ اتجيت الشطخيات الحجيثة في ضل نطاـ الشدق 
استكسمتو الشطخية التفديخية البشائية مغ خلبؿ تفديخ فكخة التساثل ػ ما جاءت بو الشطخية الػضيفية, وى

 اجتساعية واقترادية. أسذالتشطيسي عمى 

, والتي سعت  لتحجيج  خةالأخي( خلبؿ الدشػات whitten Alberth) أبحاثمغ خلبؿ  :الشغخية الؾعيفية-أ
, وانجماجيع في ثقافة السشطسة الأفخادوضيفي ندقي يداعج عمى تحميل كيفية دخػؿ  إشارمفيػـ التساثل ضسغ 

 إدارةوفق القػاعج التي تع اختيارىا لعزػيتيع, ويسكغ التحكع في ىحه السقاربة مغ خلبؿ فعالية الكيادة في 
 السشطسات.

اليػية  أفىحا الشسػذج  مشطخايعتسج ىحا التيار عمى تحميل مفيػـ اليػية, حيث يعتقج  :الشغخية البشائية -ب
 الدمصة . أىجاؼفكخة مجخدة ابتكخت لتحقيق  أوالسيشية ىي مجخد وىع, 

 الأفخادتفتخض السقاربة انو لا وجػد لمتساثل التشطيسي ,لكغ ىحا لا يسشع تصػيخ : الشغخية التفديخية-ج
باستيعاب التساثل, تحت عشػاف اليػية مغ حيث تجاربيع وخبخاتيع وشسػحاتيع, ما يعشي مغ حيث تحميل 

 (.447-446.)عمي عبج الدلبـ,صالستساثلبتالصخيقة التي بشيت بيا ىحه 

 خرائص التساثل التشغيسي: ثالثا

 أف إذالتساثل التشطيسي  لتحقيق أساسياالعامميغ والسشطسة شخشا  الأفخاديعج التفاعل والاندجاـ بيغ 
العامميغ والسشطسة يػصف بسدتػى التعاوف والتفاعل والتذاركية, الأمخ الحي  الأفخادالتكامل الدمػكي مابيغ 

يؤسذ لجورا محػريا للبستجابة لبشاء محفطة مغ الأدوار والدمػكيات تسكغ مغ خمق تساثل تشطيسي يحقق 
 (481ص  2019,العاني  آلاء الشجاح والاستسخارية لمسشطسة في بيئة عسل تشافدية .)

 عجيج مغ الخرائز يسكغ بيانيا كطاىخة تشطيسية لو ال والتساثل التشطيسي

 (270,ص2016)العتيبي,:الأتيوفق 
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 يختبط التساثل التشطيسي ارتباشا قػيا بالجػانب الاجتساعية -1

 العامميغ في اتخاذ القخارات التشطيسية . الأفخادلسشصق  أساسيايعج التساثل التشطيسي مختكدا -2

 الأفخادمذاعخ وسمػؾ (  اتجاىات, )معتقجات , دراكاتومغخوسا مغ إ معسقايعج التساثل التشطيسي -3
التساثل التشطيسي وشكمو عمى مدتػى السشطسة في حيغ  أنػاعالعامميغ في السشطسة وىحه الادراكات تحجد 

 :الفخد العامل يتساثل مع السشطسة بقػة عشجما  فأ( 249,ص2015)صالح,  أوضح

 بخوزا مع اليػية البجيمة. أكثختكػف ىػيتو كعزػ في السشطسة -1

 تسيد مشطستو كسشطسة اجتساعية. أنيايكػف مفيػمو عجد مغ الخرائز السذتخكة التي يعتقج -2

للبتجاىات  أساساالتساثل رابط نفدي واجتساعي يخبط الفخد العامل بالسشطسة ومغ ثع فيػ يذكل  أذف
اكبخ لاف  أساسللبتجاىات والدمػكيات, وفي جػىخه يذكل  أساسوالدمػكيات, مثمسا يذكل التساثل التشطيسي 

 (713,ص 2016.)العتيبي, يتبشى مشطػرىا ويترخؼ وفق ما يحقق مرالحيا

 نؾاع التساثل التشغيسي أ: رابعا

تختبط اليػيات الفخدية واليػيات التشطيسية ارتباشا تبادليا مغ حيث تساثل الفخد مع السشطسة, بالزبط 
كسا تختبط اليػيات الاجتساعية واليػيات التشطيسية بعلبقة تبادلية تتساثل فييا الجساعة مع السشطسة, حيث بعج 

 :التشطيسيالبحث تع  التسييد بيغ نػعيغ مغ التساثل  أدبياتالاشلبع عمى 

 :تساثل الفخد لمسشغسة "مؽ انا؟"-1

تؤثخ اليػيات التشطيسية نتيجة الذعػر باليػية الفخدية في الدمػؾ الفخدي مثل الػلاء  إفيسكغ 
,الانتساء, والتساثل لمسشطسات ,حيث يتساثل الفخد مع وحجة تشطيسية معيشة في حالات مختمفة تع ترشيفيا 

 :ي حدب مخاجع بحثية مختمفة كسا يم

  يذيخ :الأولىالحالةcheney(1983 اف الفخد يتساثل عشجما يجرؾ في )التشطيسية, او  أدواره أحجى
 قيع الػحجة التشطيسية او مرالحيا تترل بتقػيع الخيايات البجيمة الستاحة  أفاتخاذه لقخار معيغ  أثشاء
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, وبالسقابل يسكغ اف  وأىجافيالاتخاذ القخارات الشابعة مغ قيع السشطسة  أسدايجعميع يصػروف  , ماأمامو

 (26,ص2003يؤثخ الدمػؾ الفخدي في اليػية التشطيسية.)مازف الخشيج,
  حيث يحىب :الحالة الثانيةsimon(1956 الى انو مغ مشطػر السشطسات قج لا يتساثل الفخد شػعا )

, وانسا استجابة لسا يفخضو ارباب العسل او اصحاب السرالح ,فيكتدب الفخد ىحا الدمػؾ الفخدي ما 
ما يحقق مرمحة لمسشطسة ,حتى في حالة غياب  لأفزليديج احتساؿ اف تكػف القخارات وفقا 

 الخقابة. أو الإشخاؼ
 يذيخ : ثالثةالحالة الpratt et foreman"("2000 )السشطسات ىشالظ ىػيات  إشارانو في  إلى

 أفمتعجدة لمفخد الػاحج, ومغ ثع فالتساثل التشطيسي قج يحجث في صيغتو الستعجدة السدتػيات, حيث 
العزػية في عجة جساعات فالفخد قج يكػف في الػقت ذاتو عزػا في  لأعزائياالسشطسات تتيح 

السشطسة ككل ,وفي قدع معيغ فييا, وفي جساعة معيشة داخل القدع, وكل ىحه العزػيات تعشي 
 احتساؿ تخكيد اليػية فييا ,رغع اختلبفيا بكل مدتػى.

  ة عمى السدتػى الفخدي حيشسا ( انو تحجث اليػية التشطيسي2003يحكخ مازف الخشيج) :الحالة الخابعة
تربح معتقجات الفخد عغ السشطسة التي يعسل بيا تعخيفا لحاتو, فسغ خلبؿ اليػية التشطيسية تربح 

متصابقة, حيث يحجد الذخز ىػيتو الذخرية مغ خلبؿ السشطسة  أوالسشطسة والفخد متكاممة  أىجاؼ
 :عشجما 

 يات البجيمة .تكػف ىػيتو كعزػ في السشطسة اكثخ بخوزا مغ اليػ -

 إدراكوعشجما يتصابق مفيػمو الحاتي عغ نفدو مع تمظ الخرائز التي يعتقج انيا تعخؼ السشطسة كجساعة)-
 (51,ص2015, )عثساني صػريا      لمتجاخل بيغ الخرائز التشطيسية والخرائز الفخدية(

, الآخخيغرؤية نفدو عمى انو يسثل السشطسة في تفاعلبتو مع  إلىالستساثل مع السشطسة يسيل  فالسػضف
 وأىجافيع,ويبتعج عغ الحيغ تتشاقس قيسيع الإستخاتيجيةفي قخاراتو  أساسيةويحتزغ مرالح السشطسة ويعجىا 

 مع قيع السشطسة.

 

 

 



  التماثل التنظيمي             الفصل الثالث                                                                       

 41 

 

 :لمسشغسة"مؽ نحؽ؟"  الأفخادتساثل -2

الاجتساعية الى اكتداب الدمػؾ الجساعي في الحالات تذيخ "اليػية التشطيسية" في حالات تجمي اليػية 
 :التالية

  السشطسة  لأعزاءالتساثل الجسعي مغ خلبؿ العلبقة العسيقة  الأفخاديكتدب  : الأولىالحالة
مثل الكيع  الأبعاد" حيث تشصػي ىحه الخرائز عمى عجد مغ الأساسية"بخرائز السشطسة 

السجسػعات السعشية,وليحا  آو للؤفخاديعج ذا معشى  أخخرخ عش إي أو, الكيادة, السبادئ,السعتقجات ,
 إدراؾبالتزامغ والجعع لمسشطسة ولجييع  أحاسيذالحيغ يتساثمػف مع ىػية السشطسة يسمكػف  فالأفخاد

 (26,ص2003الجساعة.)مازف الخشيج, أعزاءبالخرائز السذتخكة مع 
  تسايدىع الحاتي,  تأكيج إلىييجفػف  الأفخاديجادؿ السشاضمػف في ىحا السجاؿ باف :الحالة الثانية

, حيث يؤكج الأخخى يتساثمػف بقػة مع مشطسات ليا خرائز فخيجة بالشدبة لمسجسػعات  فأنيعوبحلظ 
hall et schanieder(2791و)dutton et partt(2771) يسيمػف في تقػيسيع لتقجيخىع  الأفخاد أف

جػانب اجتساعية مخغػبة بالسقارنة  وأاعية مخمػقة,الحاتي الى التساثل مع مشطسات ليا مكانة اجتس
اختلبؼ الجساعة مغ خلبؿ السقارنات الاجتساعية بيغ الجساعات,  إدراؾمع الجساعات.وىكحا فاف 

 الأفخادتقجيخ عاؿ لمحات ,كجافع نفدي لحجوث التساثل التشطيسي, حيث اف  إلىالحي تحفده الحاجة 
مدتػيات عالية مغ  إضيارالحيغ يدتسجوف تقجيخا عاليا لحواتيع مغ عزػيتيع التشطيسية يشجحػف في 

حيث  أنفديع تعخيفمغ  الأفخادالتساثل فالتقجيخ الجسعي يقػي التساثل , لاف العزػية تسكغ 
 (52-51,ص2015,عثساني الخرائز الايجابية لمسشطسة. )صػريا

 ىجاف التساثل التشغيسي أ: خامدا

 :باف اىجاؼ التساثل التشطيسي تتسثل في  (715-714,ص2016قج ذكخ العتيبي )-

 تذجيع العسل الجساعي وروح الفخيق الػاحج بيغ العامميغ بسا يحقق اىجاؼ السشطسة.-

 غخس الػلاء والانتساء في نفػس العامميغ تجاه مشطساتيع .-

 التشاقزات بيغ العامميغ والقائج.تكػيغ بيئة خالية مغ الرخاعات و -

 ستغخاؽ الػضيفي السداىع في تصػيخ وتقجـ السشطسة.لإتحقيق ا-



  التماثل التنظيمي             الفصل الثالث                                                                       

 42 

 

 ىسية التساثل التشغيسي أ: ساساد

بسا ذكخه) عبج  لمتساثل التشطيسي اىسية كبيخة بسا يحققو مغ مشافع لمفخد والسشطسة ,ويسكغ تحجيج ىحه الاىسية 
 :كالآتي ( 225, ص2019المصيف , 

 :ىسية التساثل التشغيسي لمفخدأ-1

يختبط احتخاـ الفخد لحاتو ارتباشا قػيا بيػية السشطسة التي يعسل فييا,فعشجما يختبط الفخد :تعديد احتخام الحات-أ
وتعدز مغ احتخامو  بسشطسة ليا خرائز ايجابية مخغػبة وفقا لادراكو فإف ىحا يػفخ لو تقييسا ايجابيا لحاتو,

 لشفدو.

يشدع الفخد فصخيا لمتساثل مع كيانات اكبخ مغ ذاتو واكثخ استسخارا مشو,  :الحات والتفؾق عميياتجاوز -ب
والفخد بصبعو كإنداف يخغب السذاركة والاسياـ في اشياء يعجىا اكبخ مشو,فالتساثل التشطيسي يعشي ضسشا 

اؿ"نحغ" بجاخل الفخد تجاوز الحات ,وكمسا ذادت قػة التساثل فاف ذلظ يعشي اف الاعزاء يذكمػف جياز 
جل أفقجرة الفخد عمى تجاوز الحات يديع في الانفتاح والتزحية مغ  وبالتالي يتجاوز الفخد مرالحو الحاتية ,

 ندجاـ الفخد مع ذاتو ومحيصو.إخخيغ وىحا ما يعشي الآ

يػفخ التساثل التشطيسي دليلب لتػجيو سمػؾ الفخد ودافعا لو لاستخخاج الصاقات  :رفع مدتؾى الظسؾح-ج
 وتساثل الفخد معيعالكامشة بجاخمو مسا يسكشو مغ تقجيع الاداء الافزل ,فخؤية ميارات وقجرات افخاد الجساعة 

وتقجيع افزل ما  يخفع مغ مدتػى معشػياتو ويػلج لجيو الخغبة والجافعية لمعسل والتخمز مغ الصاقة الدمبية
 لجيو مغ قجرات لتحقيق الشجاحات عمى السدتػى الفخدي والجساعي.

لمسكاف الحي يعسل فيو,وبالتالي تشسي لجيو روح  :تشسية روح الانتساء والؾلاء والاخلاص لجى الفخد-د
 والابتكار والتعمع السدتسخ, وحب التعاوف وتقجيع السداعجة لدملب الإبجاع

 (225, ص2019)عبج المصيف,                                                
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 :ىسية التساثل التشغيسي لمسشغسةأ-2

والسػاششة التشطيسية وكحلظ التقميل مغ حالات الاحتكاؾ  الأداءالسداىسة في تحقيق الالتداـ ودافعية -
 والرخاع.

الارتباط الشفدي مع السشطسة مغ خلبؿ عزػية جساعة العسل ما يداعج في تحقيق مدتػى مغ  إدراؾ-
 الػلاء,ما يتختب عميو صفة الالتداـ لسؤسدة العسل.

يداىع التساثل التشطيسي في عسمية صشع القخار في السشطسة ,مغ حيث التقييع السػضػعي لخصط استخاتيجية -
 لسشطػر الفخدي والجساعي لميجؼ.السشطسة وبجائل تدييخىا مغ حيث ا

 (89,ص2019)عثساني صػريا,                                             

 الأفخادلاف يكػف  أعسالياالتي تدعى عمى اختلبؼ  الأعساؿيعج التساثل التشطيسي مغ ضخوريات مشطسات -
تحكيقيا لسا يحقق حالة مغ التػافق والاندجاـ بيغ  إلىالعاممػف فييا مشجمجيغ بخسالتيا وبالخؤية التي تيجؼ 

وتحقيق مرالحيا وتعديد  أىجافياالسزي في انجاز  إلىالعامميغ ومشطستيع وبالتالي تجفع السشطسة  الأفخاد
 (925-924,ص 2018نجاحيا. )ميدػف عبج الله,

 بعاد التساثل التشغيسيأ:سابعا 

ويسكغ تػضيحيا عمى الشحػ  الػلاء والتذابو والانتساء التشطيسي,: بعاد وىيأالتساثل التشطيسي ثلبثة   يأخح
 :التالي 

 :التشغيسي )العزؾية( الانتساء-1

يشتسي  إف إلىفالفخد الحي يتساثل مع مؤسدتو يطيخ درجة مختفعة مغ الانتساء ليا,فالجافع الحي يػجو الفخد 
الفخد لحاتو مغ حيث ارتباشو بالسؤسدة  وإدراؾجساعة او مشطسة, فالعزػية تذيخ الى درجة فيع  إلى

 يعخؼ ذاتو مغ خلبؿ أفدرجة  إلىا بالانتساء وشعػره الذجيج بالالتراؽ والجاذبية الشفدية لي وإحداسو,
  إلىالتي تدعى السؤسدات التعميسية  الأىجاؼ(باف الانتساء احج 2011عزػيتو بالسؤسدة ,ويؤكج كخدي )
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                                                                                               العامميغ وزيادة الخضا لجييع .         الأفخادقخار في العسل وزيادة الجافعية لجى تحكيقو,اذ انو يداعج عمى الاست
   ( 338,ص2020)اروى اللبحع,

 :التذابو التشغيسي -2

مع  أومع مجسػعة العسل  أوفي السشطسة  الآخخيغ الأفخاد أف إذلشجاح التساثل التشطيسي  الأىعوىػ البعج 
,وقج يكػف التذابو غيخ الأداءومعاييخ الدمػؾ ولحلظ  بالأىجاؼخرائز مجسػعة معيشة مغ خلبؿ التذابو 

لا يتذابيػف مع جسيع خرائز السشطسة ولكغ يتقبمػف  فالأفخاد, الأفخادواضح بذكل كبيخ لكغ مػجػد لجى 
 (253,ص2015تذابيا معيع. )صالح, الأكثخالسعتقجات واليع التشطيسية 

 :الؾلاء التشغيسي-3

التي تدعى ليا ,والجفاع عشيا ومحاكاة سمػؾ  الأىجاؼوىػ مجى الجعع الحي يكيسو الفخد لمسؤسدة لتحقيق 
 السذاعخ التي يصػرىا الفخد الحي يعير  بأنو( الػلاء التشطيسي 1999زي )بيا, ويعخؼ المػ  الآخخيغ الأفخاد

كاستعجاد الفخد ورغبتو :,وتسثل ىحه السذاعخ  والأفكار والسبادئوالسشطسات والكيع  فخادالأفي مجتسع ,نحػ 
 .والسؤسدة التعميسية للؤفخادلتقجيع التزحية 

 :ىشاؾ ثلبثة مكػنات لمػلاء التشطيسي لابج مغ تػفخىا أف إلىوبيغ بػرتخ وآخخوف  

 وقيسيا. أىجافياالذعػر بالسؤسدة التعميسية ,وقبػؿ :الأوؿالسكػف -

 خجمة لمسؤسدة التعميسية . أقرىالخغبة ببحؿ الجيج لتقجيع :السكػف الثاني -

    (338,ص2020اللبحع,الخغبة بالبقاء في السؤسدة التعميسية.)اروى :السكػف الثالث-
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 يػضح أبعاد التساثل التشطيسي  :(  02شكل رقع )                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 مغ إعجاد الصالبتيغ:السرجر 

 

 : التساثل التشغيسيالعؾامل السداعجة في تشسية  : ثامشا 

قج اجتيج العجيج مغ الباحثيغ عغ مفيػـ العػامل السداعجة في تشسية التساثل التشطيسي داخل السشطسة, 
العجيج مغ  إليياالسداعجة في تكػيغ وتذكيل التساثل التشطيسي والتي تصخؽ  العػامل أىعوسشحاوؿ عخض 

 (31,ص 2013الباحثيغ في كتاباتيع )الدغبي ,

, فيع إشباعيا إليلمعامميغ مجسػعة مغ الحاجات يدعػف  أفمغ السعخوؼ  :حاجات العامميؽ  إشباع-1
في السشطسة , ويدعػف  بالصسأنيشةوالذعػر  للؤمغوحاجتيع  الأساسيةحاجاتيع الفديػلػجية  إشباع إلىيدعػف 

  أفتحقيق حاجاتيع لا يسكغ  إلى أخيخايشتسػف لجساعة, ويدعػف  وأنيعيكػنػا ذات قيسة ومحبػبيغ ,  أف إلى

لمبحث عغ غيخه ليداعجىع عمى تحقيق ىحه الحاجات مسا يديج مغ  أعزاؤهيكػف مكانا لاستقخارىع, بل يدعى 
 (.212,ص 2007مديج مغ العسل . )عبػي, إلى ويجفعيعولائيع التشطيسي لو,

أبعاد التساثل 
 التشغيسي

الؾلاء 
 التشغيسي

الإنتساء 
 التشغيسي

 التذابو

التشغيسي   
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العامميغ في  الأفخادحاجات  إشباعضخورة العسل تبشى عمى سياسات داخمية تداعج عمى  أف :الدياسات -2

مجسػعة مغ الحاجات الستجاخمة تداعج عمى تذكيل  إنداف إيالتشطيع, فكسا ىػ متعارؼ عميو يػجج لجى 
ىحه  إشباعسمبيتو عمى قجرة الفخد عمى  أو. ويعتسج الدمػؾ في ايجابياتو  الأفخادالدمػؾ الػضيفي ليؤلاء 

نسط سمػكي ايجابي بذكل معيغ يداعج  إتباعىحه الحاجات فاف ذلظ سيتختب عميو  أشبعت فإذاالحاجات , 
 إشباععمى تكػيغ ما يدسى بالدمػؾ الستػازف , وىحا الدمػؾ الستػازف الشاتج عغ مدانجة السشطسة لمفخد في 

 (127,ص2006بالخضا والاشسئشاف والانتساء ثع التساثل التشطيسي )المػزي,ىحه الحاجات يػلج لجيو الذعػر 
العامميغ  الأفخادالتشطيسية عمى زيادة الػلاء التشطيسي لجى  الأىجاؼيداعج وضػح  : الأىجافوضؾح – 3

ويشصبق ذلظ عمى الشيج والفمدفة  الأىجاؼتحقيق ىحه  أمكغواضحة ومحجدة كمسا  الأىجاؼفكمسا كانت 
ذلظ الى زيادة الػلاء  أدىواضحة كمسا  الإدارة, فكمسا كانت العسميات التشطيسية ووضائف الإداريةوالكفاية 

 (129,ص2006والانتساء لمتشطيع)المػزي, والإخلبصالتشطيسي 
 سمو في السشطسة ",ويشذخه  اتجاه ع ويقرج بالخضا الػضيفي "السذاعخ التي يبجييا الفخد :الخضا الؾعيفي  -4

الفخد الفخؽ بيغ ما تقجمو لو الػضيفة وما يجب اف تقجمو لو , فكمسا قل الفخؽ بيشيسا  إدراؾلخضا الػضيفي مغ 
 (32,ص2013ازدادت درجة الخضا الػضيفي لجيو. )الدغبي,

 ػقعيع نحػ بحؿ جيج  مميغ ايا كاف ممجسػعة العػامل والسؤثخات التي تديج العا أنياتعخؼ  :نغام الحؾافد  -5
تحقق  إذاالحػافد  فأنطسةعمى تشفيح مياميع بجج وكفاية لخفع مدتػى العسل كسا ونػعا,  للئقباؿاكبخ 

 :مرمحتيغ ىسا 
 العسل السصمػب بكفاية؟ إتساـعمى  الأفخادحث -
الستاحة, اذ يتستع العاممػف بسشاخ تشطيسي ملبئع مغ  اتيالإمكانوتحقق رغبتيع ضسغ  الأفخادحاجات  إشباع-

تشطيسية وفخدية ويعدز الثقة الستبادلة ويخفع الخوح  أىجاؼتحقيق   إلىحيث التعاوف والعجالة والسداواة ويؤدي 
السعشػية ويديج درجة الخضا ويجعع الذعػر بالػلاء والانتساء التساثل فالبيئة التشطيسية التي لا تحطى بسشاخ 

وتجني   واللبمبالاة زيادة الجوراف الػضيفي الدمبية الستسثمة في الآثارشطيسي سميع تعاني مغ ضيػر بعس ت
 (35,ص2018.)مغاز,الإنتاجية

السشاسبة لمعسل  الإجخاءاتالسؤسدة سػؼ تييا الطخوؼ وتحجد  أفالعامل  أيسافوىي  :الثقة التشغيسية -6
 الإدراؾومرالحة كسا تداىع الثقة مغ  أىجافوتمتدـ بػعػدىا تجاىو وتكػف مؤتسشة لخعاية  أنيالرالحو كسا 

 بالآخخيغ الإيحاءالتشطيع الخاغبيغ في تحقيق علبقات ذات فعالية واف الجسيع لا يخغبػف في  أفخادالسذتخؾ 
قجيع الخجمات السسيدة اعتسجت لسشطسات عمى العشرخ البذخي مغ اجل تحقيق كفاية , ولفعمية لمسؤسدة في ت

 (35,ص2018.)مغار, والإبجاعبيجؼ رفع درجة الابتكار  لأفخادىا
في ضخوؼ الجساعة التي  للؤفخادانجماج عقمي وعاشفي  Davisعخفيا" : مذاركة العامميؽ في التشغيؼ-7

ناجحة  ؼأىجافي تحقيق  إسياماومقاسستيا السدؤولية فالسذاركة تعج  أىجافيالتحقيق  يديسػاتذجعيع كي 
  والأخلبؽيع الفخصة الجيجة لمسذاركة ئعصاالأفخاد وتجفعيع لمعسل وذلظ بإوفعالة فيي تقػـ بديادة حافديو 
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في العسل  الأفخادتعسل عمى تشسية ميارات  أيزافيي  الأىجاؼتحقيق  إلىوالسبادرات والابتكارات الخامية 

 (39,ص 2018زتقبل السدؤولية .)مغار,
كسجخل  لأىسيتونطخ  والأبحاثتشاوؿ الباحثػف مفيػـ الكيادة في الكثيخ مغ الكتابات  :الكيادة  أسمؾب-8

 "ذلظ الشذاط الحي بأنياالعامميغ  في السشطسات ,  اذ عخفيا البعس  الأفخادميع لتشسية الػلاء التشطيسي لجى 
" وبحلظ فاف الكيادة ليا  الأىجاؼلحثيع عمى التعاوف وتحقيق  الآخخيغفي سمػؾ  لمتأثيخيسارسو شخز القائج 

وانتسائيع وبشاء  الأفخادوتشسية ولاء  الأىجاؼعالية في حياة السشطسات واستسخارىا فعمييا مدؤولية اختيار  أىسية
العػامل التي تداعج  أىعمشطػمة الػلاء التشطيسي تعبخ عغ  إلى السجاخلبتىحه  أف  الأىجاؼالثقة وتحقيق 

ايجابية عمى الفخد والسشطسة عمى حج  أثاريشجع عشيا  أفالعامميغ, والتي لا بج  في تشسية الػلاء التشطيسي لجى
 .(36,ص2013سػاء.)الدغبي,

 
 :العؾامل السؤثخة في التساثل التشغيسي : تاسعا 

 :اف العػامل السؤثخة في التساثل التشطيسي كسا يمي  (2009وضح )الرخايخة,

,ونطع الكيع, والتكشػلػجيا  الأىجاؼالدمػكية السقبػلة ,السعاييخ, الأنساط إلىتذيخ  : التشغيسيةالثقافة -1
 أىجاؼمع  الأفخادالسدتخجمة , وكل العػامل السسيدة لسشطسة ما عغ غيخىا, حيث تيجؼ الى انجماج قيع 

, حيث للؤفخادوالكيع مذتخكة مع بعزيا مسا يحقق التساثل التشطيسي  الأىجاؼالسشطسة وقيسيا بحيث تربح 
درجة التساثل التشطيسي حدب قػة ونتائج الكيع في السشطسة حيث يذعخ العامميغ بػحجة ىػيتيع,  تختمف

 والأحجاثالذعػر بديادة الانتساء والػلاء لمسشطسة وتحدغ العلبقات بيغ العامميغ, الفيع الرحيح لمدياسات 
 العميا في السشطسة. ةار الإدالتي تجخي في السشطسة, الجعع والسدانجة اللبزمة لمكيع التشطيسية التي تؤمغ بيا 

بالسجسػعة الستساثمة مع السشطسة, مغ حيث  يتأثخالفخد  أف إلىارنػلج وفيسجماف , أشار: جساعة العسل-2
 سظ., التساأفخادىاحجع السجسػعة, السكانة السسيدة, التذابو بيغ 

غالبا ما يكػف ىشاؾ ارتباط نفدي بيغ الفخد والجساعة والسشطسة ومة الخجمة ما يديج في :مجة الخجمة -3
 , حيث تػجج علبقة شخدية بيغ مدتػى التساثل ومجة الخجمة .إلييامغ ولائو لمسشطسة وانتسائو  الأغمب

وجػد علبقة قػية بيغ التساثل التشطيسي والاتراؿ التشطيسي مغ حيث عجد مخات  :الاترالات التشغيسية -4
 الاتراؿ ومجى العسق في محتػاه, فكمسا كانت قشػات الاتراؿ مفتػحة والسعمػمات متجفقة عبخىا كاف التخابط 
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والسذاركة ما يذجعو عمى التعاوف والتشديق  بالأىسيةبيغ العامميغ والسشطسة, كسا قج يذعخ الفخد  اقػي والرمة 
 العامميغ. وأفكارفي ضل الاترالات البشاءة مغ حيث تعجيل الاتجاىات 

التساثل,فيي تيجؼ  ثدأحاتعج عسمية التصػيخ مغ الصخؽ التي تعسل عمى :التظؾيخ الاجتساعي التشغيسي-5
بالصخيقة التي تخجـ مرالح السشطسة  وأفكارىعوسمػكيع  الأفخادتصػيخ العامميغ وتذكيل اتجاىات  إلى

الػضيفي مغ خلبؿ اختياره لمسشطسة التي تػفخ لو  أوتحقيق مداره السيشي  إلى, اذ يدعى الفخد وأىجافيا
السجالات الػضيفية السذبعة لاحتياجاتو مغ خلبؿ جعل الفخد في السشطسة ممتدما ومشدجسا مع  أوالسجاؿ 

 ( 14-13,ص2021,معاذ جساؿ  .)والسجسػعات العاممة فييا جافياأى

العامميغ في صشع القخار يذعخ باف القخار الحي شارؾ  الأفخادعشجما يذارؾ  :السذاركة  في صشع القخار -6
لحا يمدـ بتصبيقو والجفاع عشو, ويعج التساثل التشطيسي  وأىجافوفيو في صشعو قخار يخرو ويعبخ عغ رغباتو 

 (731,ص2016العامميغ في صشع القخار .)العتيبي, الأفخادلسشصق مذاركة  أساسيامختكدا 

شبيعة العلبقة بيغ التساثل التشطيسي والرخاع ىي علبقة سمبية ,فكمسا زاد مدتػى  إف :الرخاع التشغيسي-7
والكيع والثقافة  الأىجاؼالتساثل بيشي عمى تػحيج  إفالرخاع قل مدتػى التساثل والعكذ صحيح ,ذلظ 

 وأىجاؼ الأفخاد أىجاؼالرخاع فيقػـ عمى التزارب والتعارض بيغ  أمابقيا ,و التشطيسية وتذابييا وتصا
 السشطسة.

في  التأثيخمغ خلبؿ  يأتي,حيث اف دور القائج  الأفخاديادة في سمػؾ تساثل كتؤثخ ال :الكيادة التشغيسية -8
 وتػقعاتيع وحاجات  الإفخادالسشطسة, والسػازنة بيغ حاجات  أىجاؼوجعميا تتصابق مع  أىجافيعتابعيو وفي 

الكيادة القائسة عمى  أفزمياتبعا لشػع الكيادة التي تسارسيا ولعل  تأثيخىاالسؤسدة ,وتختمف الكيادة في درجة 
 السذاركة.

ساس التي مغ خلبليا تتذكل اليػية ,وتساثل الفخد يعشي تبشي يعج التساثل الػسيمة الأ :اليؾية التشغيسية-9
معاذ جساؿ ىػيتو وعزػيتو تكػف بارزة وذات قيسة ) أف إلىمجسػعة مغ اليػيات, والتساثل القػي لمفخد يذيخ 

(15-14,ص2021,
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 قياس التساثل التشغيسي : اعاشخ 

لقج تشػعت آراء الباحثيغ حػؿ بشاء مكياس خاص بالتساثل التشطيسي لكػنو احج الستغيخات الشفدية 
 أحاديالستعمقة بدمػكيات العامميغ والسؤثخة فييا, فقج استسخت تداؤلات الباحثيغ حػؿ التساثل ىل ىػ متغيخ 

بيغ مفيػـ التساثل التشطيسي والالتداـ  الأدبياتلع تسيد  الآمخ بادئمتعجدة؟ ولكغ في  أبعادمتغيخ ذو  أـالبعج 
لكػنو يػضح قػة تخابط الفخد مع مشطستو وارتباشو بيا وليحا تع التعامل معيسا كسخادفيغ وقج تع قياسو مغ 

دتسخ( ولكغ الالتداـ التشطيسي الثلبثة الستسثمة ب)الالتداـ العاشفي ,الالتداـ السعياري,والالتداـ الس أبعادخلبؿ 
عجـ اتداؽ بيغ كلب السفيػميغ مع استعخاضيع  إلىشارو أمغ خلبؿ الجراسات التي قامػ بيا  الأوائلالباحثيغ 
 Ashforth etبيغ الباحثيغ حػؿ كلب السفيػميغ ,ويذظ ) إجساعانو لا يػجج  اضيخوا للؤدبياتالسكثف 

Mael,1989 )الحالية لتساثل ىػية السشطسة والتداميا . السحكخاتمػثػقية  في صحة و أيزا 

التساثل التشطيسي والالتداـ ىسا مفيػماف مختبصاف  أف( الحي وجج 1988)Maelاستشجت حجتيع عمى بحث 
مختمفة ولكل متغيخ مكياس خاص بو وقج  وبأوجومتغيخاف  أنيساوبيحا فقج تع التفخيق بيشيسا عمى وثيقا.ارتباشا 

وىي ترشيف الحات  أوجو(مغ خلبؿ ثلبثة Brown,1969كانت البجايات حػؿ قياس التساثل تست مغ قبل )
السشطسة وقيسيا ,وكحلظ تصػر الارتباط العاشفي , والانتساء,والعزػية في  أىجاؼكعزػ تشطيسي ودمج 

لمتساثل التشطيسي متسثمة بالػلاء التشطيسي والعزػية  أبعادة ثثلب Cheny,1983)السشطسة, بيشسا حجد)
( بشجا ولكغ ثبت عجـ كفايتو لمكياس وعجـ صلبحيتو لمتصبيق 25التشطيسية والتذابو التشطيسي يتكػف مغ )

 Mael et(,بيشسا اقتخح كل مغ )Hall et Schneider et al,Edwardsحدب آراء مجسػعة مغ الباحثيغ )
Ashforth ( فقخات 6) االبعج وقج وضعػ  أحاديمكياسا اوضح فيو اف التساثل التشطيسي متغيخ  1992( عاـ

الباحثيغ مدتسخة في البحث عغ مكياس يشدجع مع ىحا السرصمح وكانت دراسة  إسياماتلكياسو ,كسا اف 
(kreiner and Ashforth,2004اذ قجما دراسة عشيت بتحجيج ابعاد التساثل التشطيسي متشاوليغ فييا) أربعة 

لمتساثل وىي)التساثل القػي,عجـ التساثل, التساثل السحايج والتساثل الستشاقس( ولكغ بعس الباحثيغ اشارو  أبعاد
الى اف ىحا السكياس اثبت بالجليل العمسي عمى عجـ صلبحيتو لمتصبيق وليحا قج عسج الباحثػف الى اختيار 

السقاييذ وقج تع استخجامو في الكثيخ مغ البحػث  أفزل( باعتباره مغ  Mael et Ashforthمكياس )
كانت  ةمػثػقي لإثباتالجراسات التي استخجمت ىحا السكياس  أىعواثبت ججارتو في جسيع الجراسات واف مغ 

 دراسة كانث قذ استخذمث مقياس  (79( التي اختبرت )Riketta,2005مغ قبل )
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 Mael and Ashforth,1992 لمتساثل التشطيسي مغ)( خلبؿ تحميلMeta-Analysis)أفالباحثاف  وأشار 
. وثباتا السقاييذ مرجاقية أكثخقبػلا وتسيدا وقج كاف مغ  وأكثخمخضية  نتائجىحا السكياس يعصي 
 (600-599)الفتلبوي,الخبيعي, ص



  التماثل التنظيمي            الفصل الثالث                                                                     

 51 

 

 :خلاصة الفرل 

مفيػـ وأىسية وأبعاد التساثل التشطيسي وأنػاعو ثع قسشا بتقجيع الشطخيات  إلىتصخقشا في ىحا الفرل 
العػامل السؤثخة في التساثل  إلىالسفدخة لمتساثل التشطيسي وفق اتجاىات مختمفة ومحجداتو ثع تصخقشا 

التساثل التشطيسي ىػ  إف الأخيختصخقشا لكياس التساثل التشطيسي لشدتخمز في  الأخيخالتشطيسي ,وفي 
بسجسػع العػامل السحيصة بالبيئة ,وىحا مغ خلبؿ  ويتأثخعسمية تغيخ وتصػر مدتسخ مع مخور الدمغ 

 السطاىخ السػجػدة لجى الفخد والسشطسة .

تساثل الفخد لسشطستو فانو يكتدب مجسػعة مغ السعارؼ والسعتقجات تجدج في ذاتو فسغ خلبؿ 
 وسمػكياتو وىحا ما يديج مغ ولائو وانتسائو لمسشطسة.



 

 

 

 
 

 الجانب التطبيقي  
 



 

 

 

 
   

  :الرابعالفصل  
إجراءات الدراسة  

 الميدانية  
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 أولا :إجراءات الدراسة الميدانية:

 ويذسل ىحا الجدء عمى:

  : مشيج الجراسة -1

استخجمت الباحثتاف السشيج الػصفي لتحقيق أىجاؼ الجراسة نطخا لسلبئسة مػضػع الجراسة ،حيث يقػـ ىحا 
 الطاىخة وتفديخىا ومعخفة مجى ارتباط الستغيخات يبعزيا وإيجاد العلبقة بيشيع .السشيج عمى وصف شبيعة 

 أساليب معالجة البيانات : -2

لتفخيغ البيانات ومعالجتيا وقج  spssاستخجمت الباحثتاف بخنامج الخزـ الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية 
 تي تدتػجبيا الجراسة السيجانية وىي كالآتي: استخجمشا في الجراسة الحالية العجيج مغ الأساليب الإحرائية ال

كسا استخجمت أداة لكياس مدتػى التساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية 
بجامعة محمد خيزخ بػلاية بدكخة ،حيث اعتسج السكياس الحي أعجه معاذ جساؿ محسػد مػسى 

(2021.) 

 : وثبات الاستبيانالأساليب السدتخجمة في التحقق مؽ صجق  -

 الشدبة السئػية والتكخارات لػصف عيشة الجراسة .-

 لئعادة والاتداؽ الجاخمي كخونباخ ألفا لأداة الجراسة.لمعامل ثبات -

 الأساليب الإحرائية السدتخجمة في الإجابة عمى تداؤلات الجراسة : -

 الشدب السئػية -

 التكخارات -

 قة بيغ الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي .معامل الارتباط بيخسػف لحداب العلب-
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 ات الجراسة : و دأ-3

لجسع بيانات الجراسة استخجمت أداة لكياس مدتػى الشسػ السيشي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية 
 (.2022بجامعة محمد خيزخ بدكخة اعتسادا عمى السكياس الحي أعجه تياني إبخاليع العمي )

لكياس مدتػى التساثل التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية كسا استخجمت أداة 
بجامعة محمد خيزخ بػلاية بدكخة ،حيث اعتسج السكياس الحي أعجه معاذ جساؿ محسػد مػسى 

(2021.) 

 الجراسة :  وعيشة  مجتسع- 4

يذسل مجتسع الجراسة كل أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بالجدائخ ولاية بدكخة جامعة محمد  السجتسع :
(استاذ مػزعيغ عمى 11( أستاذة و)51(أستاذا )62( ،والبالغ عجدىع )2023/2024خيزخ ،لمعاـ الجراسي )

 شعبتي عمع الشفذ وعمػـ التخبية.

%( بصخيقة العيشة العذػائية البديصة ،حيث وزعت  64,51( أستاذا وأستاذة بشدبة )40تع اختيار ) العيشة :
%( مغ 58,06( استبانة أي مشاسبتو )36أداة الجراسة عمييع جسيعا وبمغ العائج مغ الاستبانات السػزعة )

 مجتسع الجراسة الكمي .

 خرائص عيشة الجراسة :-5

، عسخالخرائز الجيسػغخافية لعيشة الجراسة ، والتي تسثمت في ) الجشذ ، الاعتسجت ىحه الجراسة عمى بعس 
 ويسكغ تػضيح ىحه الخرائز في ما يمي : الخبخة في مجاؿ العسل, الختبة العمسية ( 

 تػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب الجشذ لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية 
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 الجشذ حدب العيشة خرائص يؾضح (11)رقؼ الججول
 

 النسبة المئوية التكرارات المتغير

 30.6 11 ذكر 

 69.4 25 نثى أ

 100% 36 المجموع

 الصالبتيغ إعجادمغ :السرجر 
 

 أفخاد، 11الحكػر عجد بمغ حيث. الجشذ متغيخ حدب الجراسة عيشة أفخاد تػزيع (01)رقع الججوؿ يػضح
30.6 بشدبة 69.4 أنثى 25فبمغ الإناث عجد أما. بالسئة بشدبة وفيسا يمي رسع تػضيحي لخرائز عيشة  ،

 الجراسة حدب متغيخ الجشذ
 ( يػضح خرائز العيشة حدب متغيخ الجشذ.03شكل رقع )                            

 
  

 

 

 

 

 

 مغ اعجاد الصالبتيغ :السرجر 
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 تػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب متغيخ الدغ لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية 
 .الدغ متغيخ حيث مغ العيشة خرائز يػضح (02)رقع الججوؿ

 من اعذاد الطالبتين:المصذر 

 

 : يمي كسا الأفخاد تػزع إذ. الدغ متغيخ حدب الجراسة عيشة أفخاد تػزيع (02)رقع الججوؿ يػضح
  5.6بشدبة  الفئة ىحه في فخدا مغ 2 يدجل لع:سشة 31مؽ  أقل. 
  بالسئة 27,8بشدبة ،فخدا10 الفئة ىحه أفخاد بمغ :سشة( 41-31)مؽ. 
 ( 51– 41مؽ)  55,6فخدا بشدبة  20بمغ أفخاد ىحه الفئة  :سشة. 
 ( 51مؽ )وفيسا يمي رسع تػضيحي لخرائز عيشة ، . 11,1أفخاد بشدبة  4بمغ أفخادىا  سشة فأكثخ

  الجراسة حدب متغيخ الدغ :
( يػضح خرائز العيشة حدب متغيخ الدغ04رسع بياني رقع)  

 
 

 

 

 مغ اعجاد  :السرجر

 الصالبتيغ 
  

 النسبة المئوية التكرارات  المتغير

 سنة 03أقل من 
2 5.6 

 27.8 10 سنة 03سنة إلى 01من 

 55.6 20 سنة 03سنة إلى  01من 

 11.1 4 فأكثر سنة 03من 

 المجموع
36 %100 
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:تػزيع أفخاد عيشة الجراسة حدب الخبخة في مجاؿ العسل لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية   
 الخبخة في مجاؿ العسل يػضح( 03) الججوؿ  رقع

 مغ اعجاد الصالبتيغ:السرجر

 مغ خلبؿ الججوؿ الثالث يػضح الخبخة في مجاؿ العسل: 
 .بالسائة 16,7افخاد بشدبة 6سشػات فأكثخ( سجل 5) 

 .بالسائة 16,7فخد بشدبة  12سشػات( سجل 10_6_) 
 .بالسائة 33,3فخد بشدبة  12( سجل 15_11_)
 بالسائة 13,9افخاد بشدبة 5سشة ( سجل 20_16_)
 .2,5مغ الأفخاد بشدبة 1سشة فأكثخ( سجل  21_)

 الشدبة السئؾية التكخارات  الستغيخ

 16.7 6 سشػات واقل5

 33.3 12 سشػات 6-10

 33.3 12 سشة15 -11

 13.9 5 سشة16-20

 2.8 1 فاكثخ 21

 100% 36 السجسؾع
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 :الجراسة لأدواتالخرائص الديكؾمتخية 

 :مكياس الشسؾ السيشي -1

  :كاف لسكياس الشسػ السيشي مؤشخات الرجؽ التالية 

 :الرجق البشاء 

( معمسا ومعمسا مغ مجتسع 30لمتأكج مغ صجؽ أداة الجراسة فقج تع تػزيعيا عمى عيشة استصلبعية قػاميا ) 
الجراسة ومغ خارج عيشتيا تع حداب معاملبت الارتباط بيغ فقخة مغ الفقخات الأداة مع السجاؿ الحي تشتسي 

  (04ؿ )كل وكانت الشتائج كسا في الججو إليو ومع الأداة ك
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 يػضح ( 04رقع) ججوؿ

 قيع معاملبت الارتباط بيغ كل فقخة مغ الفقخات الأداء مع السجاؿ الحي تشتسي إليو ومع الأداة ككل 

 الارتباط مع                                      ـ                             الارتباط مع    

 السجاؿ         السكياس                              ا لسجاؿ          السكياس                    

1 614** 597** 15 810** 818** 

2 894** 833** 16 771** 764** 

3 872** 814** 17 857** 859** 

4 824** 832** 18 810** 818** 

5 834** 816** 19 857** 835** 

6 804** 802** 20 820** 833** 

7 835** 812** 21 900** 888** 

8 761** 745** 22 867** 867** 

9 721** 720** 23 918** 897** 

10 672** 660** 24 877** 849** 

11 575** 531** 25 908** 907** 

12 866** 894** 26 885** 861** 

13 877** 867** 27 811** 793** 

14 807** 788**    

 

 (0.05** دالة احرائية عمى درجة )

تياني  إبخاليع إعجادمغ  :السرجر
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بيغ جسيع فقخات الاستبياف تجؿ معاملبت الارتباط السدتخخجة عمى وجػد علبقة دالة إحرائيا 
وبيغ السجالات التي تشتسي إلييا ،وىػ ما يذيخ إلى تػافخ الرجؽ والأنداؽ الجاخمي بالاستبياف، 
ويتزح تػافخ الرجؽ والأنداؽ بيغ السجالات وبعزيا بعزا ،وكحلظ بيغ الفخات والسجالات 

 .بالاستبيافالتي تشتسي إلييا ،وبالتالي فانو يتػافق الرجؽ والأنداؽ الجاخمي 

 :ثبات السكياس  -

عادة الاختيار حيث  -لمتأكج مغ ثبات  أداة الجراسة ثع استخجاـ شخيقتيغ الأولى شخيقة الاختيار 
وتع حداب معامل  تع تصبيق الأداة مختيغ عمى العيشة الاستصلبعية بفارؽ زمشي مجتو أسبػعيغ،

الارتباط بيخسػف بيغ التصبيقيغ، كسا تع في الصخيقة الثانية حداب معامل كخونباخ ألفا )معامل 
 (05)الاتداؽ الجاخمي( وكانت كسا في الججوؿ 

 ةجاخمي كخونباخ ألفا لأداة الجراسمعامل ثبات الإعادة والاتداؽ ال( يػضح 05)ججوؿ

 تياني ابخاليع :السرجر 

( أف معامل الارتباط بيخسػف بيغ درجات السفحػصيغ 05الججوؿ )أضيخت الشتائج في 
( أما معامل ثبات الاتداؽ 0,92عمى الأداة في مختي التصبيق بمغ معامل الثبات الكمي للؤداة )

( ويلبحظ أنيا ذات معامل ثبات مختفع ،وعميو 0,90الجاخمي كخونباخ ألفا  للؤداة ككل بمغ )
 لغايات ىحه الجراسة وتحقيق غخضيا والػثػؽ بشتائجيا .اعتبخت ىحه الكيع ملبئسة 

 

 السكياس ومجالاتو ثبات الأنداق الجاخمية ثبات الإعادة

0,87 0,88 
السجاؿ الأوؿ: الأداء 

 التجريدي

0,90 0,89 
السجاؿ الثاني : 
 التصػيخ الحاتي

0,91 90,0 
السجاؿ الثالث: 
 العلبقات الإندانية

0,90 0,91 
السجاؿ الخابع: التقييع 

 والتقػيع
 السكياس الكمي 0,90 0,92
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 معاييخ ترحيح أداة الكياس :

تع استخجاـ مكياس ليكارت لتجرج الخساسي بيجؼ قياس أراء أفخاد عيشة الجراسة ،حيث تع 
 (1( ، لا أوافق بذجة )2( ،لا أوافق )3(، محايج )4(، أوافق )5إعصاء مػافق بذجة )

 :غيسي مكياس التساثل التش-2

تع إجخاء العجيج مغ الاختبارات وذلظ لمتأكج مغ مجى صجؽ وثبات أداة الجراسة حيث قاـ 
الباحث بإجخاء الرجؽ الطاىخي مغ خلبؿ السحكسيغ وأيزا إجخاء اختبار التحميل العاممي 

استبانة مغ خلبؿ قيع ائي لفقخات الجراسة وأيزا ثبات الاستكذافي وذلظ لاختبار الرجؽ البش
 كخونباخ ألفا. معامل

 : الرجق الغاىخي  :أولا

مغ أجل التحقق مغ أف أداة الجراسة )الإستبانة( مغ حيث إمكانية استخجاميا لتحقيق أىجاؼ 
الجراسة وأنيا ملبئسة لمكياس وملبئسة لأغخاض ىحه الجراسة فتع التأكج مغ ذلظ عبخ الرجؽ 

الأكاديسييغ والسختريغ في مجاؿ الطاىخي, وقج تست الاستعانة بإجخاء وتػجييات العجيج مغ 
إدارة الأعساؿ مغ ذوي الخبخة العمسية والأكاديسية والبحثية, فقاـ الباحث بتػزيع الإستبانة لأغخاض 

 التحكيع عمى العجيج مغ أعزاء ىيئة التجريذ في الجامعات .

 : الرجق البشاء:ثانيا 

الكياس ىي أف تكػف الأداة صادقة مغ أىع الإجخاءات التي يجب التأكج مغ صلبحيتيا في أداة 
مغ الشاحية الإحرائية وأف السدتجيبيغ قج أجابػ عمى فقخات الإستبانة بصخيقة ملبئسة بعيجة عغ 
التحيد وعغ التزارب لحلظ قاـ الباحث بالتأكج مغ ذلظ مغ خلبؿ الرجؽ البشائي عغ شخيق 

تبارات لمتأكج مغ مدتػى وجػد اختبار التحميل ألعاممي الاستكذافي والحي يعتبخ مغ أىع الاخ
صجؽ بشائي بيغ فقخات متغيخات الجراسة مجتسعة, حيث كمسا كانت تذبعات الفقخات وارتباشيا مع 
العامل مختفع كمسا دؿ ذلظ عمى أف أداة الجراسة صادقة وملبئسة لأغخاض الجراسة والعكذ 

ى صجؽ أداة الجراسة مغ صحيح, وقاـ الباحث بإجخاء اختبار التحميل العاممي والحي يبيغ مج
 .ناحية الرجؽ البشائية
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 :خلاصة الفرل 

تع التصخؽ في ىحا الفرل إلى شتى  الإجخاءات السشيجية التي يجب إتباعيا في أي دراسة ، فقج تع  
ػضيح عيشة الجراسة و شخيقة اختيارىا و إلى أىع دافع الحي حفد التصخؽ إلى نػع السشيج السدتخجـ ، وثع ت

الصالبتاف إلى اختيارىا بصخيقة قرجية ، كسا تع العخض السقاييذ السدتخجمة و إبخاز الخرائز سيكػمتخية 
لمسقاسييغ ، بالإضافة إلى  الأساليب الإحرائية التي تع استخجاميا والتي تتشاسب مع فخضيات الجراسة 

التػصل في الأخيخ إلى الشتائج التي سشقػـ بعخضيا بالتفريل في الفرل التالي . بحيث تع



  

 

 
 الفصل الخامس  

عرض البيانات ومناقشة  
 نتائج الفرضيات  
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 :تسييج

علبقة القائسة بيغ الشسػ السيشي الالكذف عغ شبيعة   ة الى الغاية الأساسية مغ ىحه الجراس تعج
وتفديخ الشتائج  -بدكخة  بجامعة محمد خزخ–قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية   أساتحةوالتساثل التشطيسي لجى 

قسشا بتصبيق أدوات الكياس عمى العيشة بحيث عمى ضػء الفخضيات الجراسة. لمتػصل إلى أىجاؼ الجراسة 
 كسا يمي :  باستخجاـ الحدـ الإحرائية عمى الفخضيات  البحثية و انتيت الجراسة إلى الإجابة

 الشتائج  تحميل عخض و :أولا
 الخاصة بالفخضية الأولى:عخض وتحميل الشتائج -1

"مدتؾى الشسؾ السيشي لجى أساتحة قدؼ عمؼ الشّفذ وعمؾم التخبية نز الفخضية الأولى: 
 بجامعة محمد خيزخ مختفع".

بحداب تكخارات إجابات الأساتحة عمى عبارات مكياس  قسشا ولمتحقّق مغ صحة ىحا الفخض
الشسػ السيشي، وكحا الشدب السئػية الخاصة بيحه التكخارات. والججوؿ السػالي يػضح الشّتائج 

 الستػصل إلييا.

 لشسؾ السيشي لجى أفخاد عيشة الجّراسة.(: مدتؾى ا16ججول )

 الشدب السئؾية التكخارات مدتؾى الشسؾ السيشي
 %00 00 (27-63) مشخفض

 %00 00 (64-99)متؾسط 

 %100 36 (100-135)مختفع 
 .SPSSاعتسادًا عمى مخخجات البخنامج الإحرائي  تانالسرجر: مؽ إعجاد الظالب  

( أفّ عجد تكخارات إجابات الأساتحة عمى عبارات مكياس الشسػ السيشي قج 06يتزح مغ خلبؿ نتائج الججوؿ )
في حيغ يتزح غياب كمي %، 111إجابة، أي بشدبة مئػية بمغت  36تكخار مغ مجسػع  36بمغت 

 . لستػسطللئجابات ذات السدتػى السشخفس أو ا
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( فأف السجى الأصغخ 1.2.3.4.5( بشج يحتػي عمى البجائل )27وبسا أف مكياس الشسػ السيشي يحتػى عمى ) 
( ، بحيث تع تقديسو إلى فئات عمى حدب الجرجات الفاصمة 135( و السجى الأكبخ بكيسة )27بكيسة )

 كالتالي : 

 استجابة في ىحه الفئة. أي تدجل لع: (63إلى27السشخفض مؽ ) السدتؾى 

 استجابة  إي أيزا تدجل( : لع 99 إلى 64الستػسط مغ ) ى السدتػ 

 100 ب قجرت مئػية بشدبة فخدا، (36الفئة) ىحه أفخاد عجد بمغ:  ( 161إلى  118السختفع مؽ ) السدتؾى 
 الجراسة عيشة لجى الشسؾ السيشي مدتؾى  أف نقػؿ وعميو السدتػيات، باقي بيغ ندبة أعمى وىي. بالسئة
 .مختفع

 الشتائج الخاصة بالفخضية الثانية: تحميل و عخض -2

"مدتؾى التساثل التشغيسي لجى أساتحة قدؼ عمؼ الشّفذ وعمؾم التخبية بجامعة محمد  والتي تشز عمى:
 خيزخ مختفع".

كحلظ قسشا بحداب تكخارات إجابات الأساتحة والشدب السئػية عمى مكياس التساثل التشطيسي، وجاءت 
 جوؿ السػالي:الشتائج كسا يػضحيا الج

 (: مدتؾى التساثل التشغيسي لجى أفخاد عيشة الجّراسة.17ججول )

مدتؾى التساثل 
 التشغيسي

 الشدب السئؾية التكخارات

 %00 00 (19-44) مشخفض

 %58.3 21 (45-70)متؾسط 

 %41.7 15 (71-96)مختفع 

 %111 36 السجسؾع
 .SPSSاعتسادًا عمى مخخجات البخنامج الإحرائي  تافد الصالبعجاإ  السرجر: مغ  
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( أفّ مدتػى التساثل التشطيسي الأكثخ سيادة لجى أساتحة قدع عمع الشّفذ 07يتبيّغ مغ خلبؿ نتائج الججوؿ )
تكخار، أي ما ندبتو  21وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ ىػ السدتػى الستػسط، بعجد تكخارات بمغ 

في حيغ نلبحظ غياب تاـ %، 41.7تكخار، وبشدبة مئػية بمغت15السدتػى السختفع بػػيميو مباشخة %، 58.3
 لمسدتػى السشخفس. 

( فأف 1.2.3.4.5( بشج يحتػي عمى البجائل )19وبسا أف مكياس التساثل التشطيسي يحتػى عمى )
( ، بحيث تع تقديسو إلى فئات عمى حدب الجرجات 96( و السجى الأكبخ بكيسة )19السجى الأصغخ بكيسة )

 الفاصمة كالتالي : 

 الفئة.استجابة في ىحه  أي تدجل لع: (44إلى19السشخفض مؽ ) السدتؾى 

 58,3ب قجرت مئػية بشدبة ، (أفخاد21) الفئة ىحه أفخاد عجد ( : بمغ70الى45الستػسط مغ ) ى السدتػ 
 ندبة عغ باقي السدتػيات وعميو نقػؿ اف مدتػى التساثل التشطيسي متػسط. اعميبالسئة وىي 

 بالسئة  41.7ب( فخد، بشدبة مئؾية قجرت 15بمغ عجد افخاد ىحه الفئة ) (71-96)السدتػى السختفع 
"مدتؾى التساثل التشغيسي لجى أساتحة قدؼ عمؼ الشّفذ القائمة بأفّ  بعجم تحقق الفخضيةومشو نقخّ 

 وعمؾم التخبية بجامعة محمد خيزخ مختفع".

 الشتائج الخاصة بالفخضية الثالثة: تحميلعخض و  -3

والتساثل التشغيسي لجى  : "تؾجج علاقة ارتباطية ذات دلالة إحرائية بيؽ الشسؾ السيشيشز الفخضيةت
 أساتحة قدؼ عمؼ الشّفذ وعمؾم التخبية بجامعة محمد خيزخ".

 Pearsonولاختبار صحة ىحه الفخضية، قسشا باستخجاـ معامل الارتباط البديط لبيخسػف       
Correlation  التساثل التشطيسي لجى  و، والججّوؿ السػالي يػضّح نتائج الارتباط بيغ الشسػ السيشي

أساتحة قدع عمع الشّفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ. والججوؿ السػالي يكذف عغ قيع ىحه 
 الارتباشات:
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 ي والجرجة الكمية لسكياس التساثلالارتباط بيغ الجرجة الكمية لسكياس الشسػ السيش(: قيسة معامل 08ججوؿ )
 التشطيسي

 .SPSS السرجر: مغ إعجاد الصالبتاف اعتسادًا عمى مخخجات البخنامج الإحرائي

المهني والدّرجة الكلية لمقياس  نموبيّّ الدّرجة الكلية لمقياس ال ارتباطيووجود علاقة عدم توضّح نتائج الجدّول أعلاه، 
، حيث بمغت قيسة  -بدكخة-بجامعة محمد خيزخ لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبيةالتماثل التنظيمي 

وىي قيسة غيخ دالة إحرائيا . وحيث أف السعامل الارتباط بيخسػف يكػف ( 1.27)معامل الارتباط بيخسػف 
 عمى ذلظ :  {  وفيسا يمي تػضح -1+ ،1محرػر بيغ }

 0  علبقة مشعجمة : 
 0  ضعيفة )مػجبة شخدية(  ارتباشيو: علبقة  0.3إلى 
 0.4  متػسصة )مػجبة شخدية( ارتباشيو:علبقة  0.6إلى 
 0.7  قػية )مػجبة شخدية( ارتباشيو: علبقة  0.9إلى 
 0  ضعيفة )سالبة عكدية(  ارتباشيو: علبقة  -0.3إلى 
 0.4  متػسصة )سالبة عكدية(  ارتباشيو:علبقة  -0.6إلى 
 0.7  (قػية )سالبة عكدية ارتباشيو: علبقة  - 0.9إلى 

التماثل التنظيمي والجدول التالي يوضح نتائج  وأبعادالنمو المهني  أبعادثم قمنا بحساب العلاقة الارتباطيية الجزئية بيّ 
 : الأبعادالارتباط بيّ ىذه 

 

 

 

  الدرجة الكلية لمقياس التماثل التنظيمي

r= 0,270 

 Sig=0,111 الدرجة الكلية لمقياس النمو المهني

N= 36 
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 لدى أفراد عيّنة الدّراسةنمو المهني وابعاد التماثل التنظيمي ااد أبع(: قيم معاملات الارتباط بين 00جدول )

 أبعاد التماثل التنظيمي 

 العضوية التنظيمية التشابو التنظيمي الولاء التنظيمي

هني
م الم

تقيي
و ال

لنم
د ا

أبعا
 

 r= 0, 322 r= 0,457** r= 0,101 الأداء التدريسي

Sig=0,055 Sig=0,005 Sig=0,560 

 r= 0, 114 r= 0,209 r= 0,145 التطوير الذاتي

Sig=0,509 Sig=0,222 Sig=0,398 

 r= 0, 224 r= 0,344* r= 0,073 العلاقات الإنسانية

Sig=0,190 Sig=0,040 Sig=0,671 

 r= 0, 114 r= 0,053 r= -0,010 التقييم والتقويم

Sig=0,509 Sig=0,757 Sig=0,954 

 .SPSSاعتمادًا على مخرجات البرنامج الإحصائي  تانالمصدر: من إعداد الطالب

مػجبة ودالة إحرائيًا ا بيّغ بُعج الأداء التجريدي  تػضّح نتائج الججّوؿ أعلبه، وجػد علبقة ارتباشية
 .0,01عشج مدتػى دلالة  0,457وبُعج التذابو التشطيسي بكيسة ارتباط قجّرت بػػػػػػ

كسا كذفت عغ وجػد علبقة ارتباشيّة مػجبة ودالة إحرائيًا ا بيّغ بُعج العلبقات الإندانية وبُعج 
ومشو نقخّ بتحقق الفخضية الثالثة .0.05عشج مدتػى دلالة  0.344التذابو التشطيسي بكيسة ارتباط قجّرت بػػػػػػ  

 . جدئيا  

 الجراسة عمى ضؾء الفخضيات و الجراسات الدابقة : و مشاقذة نتائجتفديخ ثانيا : 

  و مشاقذة الفخضية الأولى : تفديخ -1

تشز الفخضية الأولى عمى أف مدتػى الشسػ السيشي مختفع لجى عيشة مغ أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ 
 التخبية :

( الستعمق بسدتػى الشسػ السيشي لجى عيشة دراسة التي جاءت 06يتبيغ مغ خلبؿ الججوؿ سابق رقع )
 وأعمى ندبة مئػية (100-135)بأف مدتػى الشسػ السيشي لجى عيشة دراسة السختفع فيػ يقع ضسغ السجاؿ 

 ويسكغ تفديخ ىحه الفخضية بأف  عمى تحقق فخضية الأولى(. ، وىحا ما يجؿ 36( و بتكخار )%100كانت )

 

* 5057مستوى  دالة عند   

** 5050دالة عند مستوى    
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والخبخة في مجاؿ العسل واختلبؼ الختب العمسية تتشاسب مع الشسػ السيشي لجى الأستاذ مسا الطخوؼ والسحيط 
إلى امتلبكيع درجة عالية الػعي  افةع وزيادة ميارتيع وتشسيتيا ،بالإضيداعجىع ىحا عمى التصػيخ مغ أنفدي

تحكيقيا وىي صفة ىامة  الحاتي )نقاط الزعف والقػة ( وقجراتيع عمى بشاء أىجاؼ بعيجة السجى و العسل عمى
و مكػف رئيدي في سمػؾ الأفخاد ويسكغ تفديخ زيادة الشسػ السيشي تفديخ زيادة الشسػ السيشي لجى الأستاذ ىػ 
الخغبة في تشسية و تحقيق ذواتيع في السجتسع مثل الحاجة إلى القػى بحيث يصسحػف لمػصػؿ إلى الديصخة و 

مغ خلبؿ تحقيق  ظمغ تحقيق أنفديع و الحاجة إلى الانتساء وذلالتحكع و العسل في الػضائف التي تسكشيع 
أنفديع عمى صعيج الاجتساعي أي تكػف علبقات جيجة فيع يسيمػف إلى التفاعل و الشذاط الاجتساعي وىحا ما 

 أكجتو نطخية العلبقات الإندانية )دافيج ماكميلبنج( .

عمى الجافعية الأستاذ بسعشى أف الشسػ كسا يشعكذ مدتػى الشسػ السيشي مختفع لجى عيشة الجراسة 
السيشي يعكذ الجافع الجاخمي القػي لتحقيق أىجاؼ وتصمعات ميشية أخخى ، كسا أف الختبة العمسية  تذجد عمى 
أىسية الجوافع كعامل يحفد الأساتحة أو الأفخاد عمى تحقيق الانجاز وتعديد الإبجاع ،كسا أف الأساتحة ذوي 

ػ يسيمػف إلى وضع أىجاؼ واستخاتجيات واضحة مغ أجل تحقيق تصمعاتيع السيشية السدتػى العالي مغ الشس
 .ىػ ما يتػافق مع نطخيات تحجيج الأىجاؼ

( إلى أف الأستاذ لا يسكغ أف يعير 586، ص2015وأشار محمد الفجاـ وآخخوف ) يقػؿوفي ىحا الرجد 
السعخفي اليائل الحي يتسيد بو العرخ مجى حياتو بسجسػعة محجدة مغ السعارؼ والسيارات ،ونطخا لمتقجـ 

الحالي أصبح  مغ الزخوري أف يحافظ الأستاذ عمى مدتػى متحجد مغ السعمػمات والسيارات والاتجاىات 
الحجيثة في شخائق التعميع وتقشياتو ولحا يكػف التعميع بالشدبة للؤستاذ عسمية نسػ مدتسخة ومتػاصمة ،تتفق ىحه 

( التي أشارت إلى أف أداء مجيخي السجارس كاف عاليا. 2018،وأبػ شعيخة ) الشتيجة مع دراسة أبػ الخيخ
(،حيث 2020وتعارضت ىحه الجراسة حػؿ الشسػ السيشي مع دراسة عبج الفتاح خمفيات وشارؽ الزلبعيغ )

تػصمت نتائج الجراسة أف مدتػى الشسػ السيشي متػسط حيث يسكغ أف يعدى سبب ذلظ إلى أف الشسػ السيشي 
عزاء ىيئة التجريذ في كميات مجتسع الجشػب قج يػاجو بعس الرعػبات ،مشيا تعجد الػضائف لجى أ 

 السػكمة إلى عزػ ىيئة التجريذ ،إضافة إلى ارتفاع اعجد الصمبة في كميات السجتسع والذعب الجراسية.
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الشسػ  ( ،إذ أنيا تػصمت نتائج الجراسة أف واقع2002إضافة إلى تعارضيا مع دراسة أبػ وشفة )
 السيشي لجى أعزاء ىيئة التجريذ بالجامعة الإسلبمية عمى السكياس الكمي قج تحقق بشدبة متػسط.

 و مشاقذة الفخضية الثانية: تفديخ-2

تشز الفخضية الثانية عمى أف مدتػى التساثل التشطيسي متػسط لجى عيشة مغ أساتحة قدع عمع الشفذ 
( الستعمق مدتػى التساثل التشطيسي لجى عيشة دراسة التي 07) وعمػـ التخبية يتبيغ مغ خلبؿ الججوؿ رقع

( وأعمى 45-70)جاءت بأف مدتػى التساثل التشطيسي متػسط عيشة الجراسة فيي تقع ضسغ السجاؿ مغ 
ويسكغ تفديخ  فخضية الثانيةتحقق (. ، وىحا ما يجؿ عمى 21( و بتكخار )%%58.3ندبة مئػية كانت )
 ىحه الفخضية إلى : 

مدتػى الستػسط لمتساثل التشطيسي راجع إلى تػافق أىجاؼ العامل مع أىجاؼ الستػسط وىحا ما دلت  أف
عميو نتائج مغ خلبؿ بعج التذابو والذعػر بالانتساء بالسؤسدة وىحا بصبيعتو لو أثار ايجابية عمى الفخد 

امميغ بالإضافة إلى الذعػر بالػلاء والسؤسدة ،بحيث يعسل عمى تشسية الجوافع الايجابية للآثار لجى الأفخاد الع
والتحمي بسبادئ السؤسدة الحي يجؿ عمى مجى ارتباط العامل بعسمو اضافة إلى ارتباشو بدملبئو في العسل 
،وىحا لو اثخ ايجابي سػاء عمى الفخد او السؤسدة كسا تفدخ عمى وجػد علبقات ايجابية بيغ العساؿ وأيزا 

ويعدى سبب عجـ تػافخ مدتػى مختفع مغ التساثل التشطيسي إلى عجة  ،عمى وجػد نفذ الثقافات والسبادئ 
أسباب مشيا عيشة الجراسة كثخت السياـ والسدؤوليات الإدارية التي قج تذكل ضغػط لجى الأساتحة خاصة 
حيشسا لا تتشاسب قيع الأستاذ الجامعي مع قيع أو أىجاؼ السؤسدة مسا قج يشعكذ بذكل سمبي عمى أدائيع 

 ؤسداتيع وأداء م

مغ جية أخخى فاف وجػد مدتػى متػسط بذكل عاـ في مجاؿ التساثل التشطيسي لجى أفخاد عيشة 
الجراسة يجؿ عمى وجػد تساثل تشطيسي ايجابي وىحا يذيخ إلى وجػد نػع مغ التػافق والاندجاـ الشفدي 

يق بعس الدمػكيات والاجتساعي بيغ الأستاذ الجامعي والسؤسدة وىحا يعج بحج ذاتو عامل ميع في تحق
الايجابية في بيئة العسل مثل التعاوف،الالتداـ ،والأداء وغيخىا مغ الدمػكيات التي قج تؤدي إلى زيادة فاعمية 

 السؤسدة .
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مدتػى التساثل  أف إلى(,حيث تػصمت الجراسة 2015تذابيت ىحه الجراسة مع دراسة اسلبـ العسخي ) 
فدختو الباحثة مغ خلبؿ الشتائج التي  ت بجرجة متػسصة وىحا ماالتشطيسي لجى السذخفيغ التخبػييغ جاء

 وىحا ما يجؿ عمى وجػد تساثل تشطيسي بسدتػى متػسط . إليياتػصمت 

(, بحيث تػصمت الجراسة الى اف 2020مع دراسة بغ راشج الذيػمي ) أيزاوتذابيت الجراسة الحالية 
في السدتػى  أيزاجاء  الأساسيوما بعج   ساسيالأمدتػى التساثل التشطيسي لجى مجيخي مجارس التعميع 

 الستػسط بذكل عاـ وىحا مغ خلبؿ الشتائج التي تػصل الييا الباحث .

( اذ تػصمت الجراسة الى اف درجة تػفخ ابعاد 2017كسا تذابيت ايزا مع دراسة ابخاليع والقتبي )
 التساثل التشطيسي لجى العامميغ جاءت بجرجة متػسصة.

(،حيث تػصمت إلى أف 2018كسا تعارضت ىحه الجراسة مع دراسة نريخة ملبؾ عبج الػىاب مغار )
مدتػى التساثل التشطيسي لجى عساؿ الحساية السجنية بالسديمة مختفع وىحا مافدختو الباحثة مغ خلبؿ الشتائج 

ة إلى كل مغ بعج التي تػصمت إلييا حيث تػصمت مغ خلبليا أف بعج الػلاء سائج بجرجة مختفعة إضاف
الانتساء وبعج التذابو مسا يجؿ عمى تػافق أىجاؼ الأفخاد العامميغ مع أىجاؼ السؤسدة وىحا يجؿ عمى وجػد 

 تساثل تشطيسي بسدتػى عالي. 

( التي تػصمت الى اف درجة تػفخ التساثل التشطيسي لجى 2016وتعارضة ايزا مع دراسة  العتيبي )
 عة .اعزاء ىيئة التجريذ جاءت مختف

 ومشاقذة الفخضية الثالثة : تفديخ-3

تشز الفخضية الثالثة تػجج علبقة ارتباشية ذات دلالة إحرائية بيغ الشسػ السيشي و والتساثل التشطيسي لجى 
 أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة . 

( وىي قيسة 0.27( أف قيسة معامل الارتباط بيخسػف  قجرت )09نلبحظ مغ خلبؿ الججوؿ رقع)
 والتي  نقخ تحقق الفخضيةإحرائية غيخ دالة وىحا ما يجؿ عمى وجػد علبقة ارتباشية مػجبة ضعيفة ، وعميو 
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تشز عمى وجػد علبقة ارتباشية بيغ أبعاد الشسػ السيشي و أبعاد التساثل التشطيسي بجامعة محمد خيزخ بدكخة 
 عشج مدتػى دلالة  0,457بيّغ بُعج الأداء التجريدي وبُعج التذابو التشطيسي بكيسة ارتباط قجّرت بػػػػػػظ وذل

عشج مدتػى دلالة  0.344بيّغ بُعج العلبقات الإندانية وبُعج التذابو التشطيسي بكيسة ارتباط قجّرت بػػػػػػ   0,01
 . جدئيا  ومشو نقخّ بتحقق الفخضية الثالثة .0.05

 ويسكغ تفديخ ىحه الفخضية عمى نحػ التالي: 

فستغيخ الشسػ السيشي  باف عجـ وجػد علبقة بيغ الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي قج يعػد عمى حجع العيشة
الستغيخيغ مختفع ومتػسط ،فالعامل  وخاصة أنشا وججنا كلب ومتغيخ التساثل التشطيسي يتجياف في مشحى واحج،

نزخا لمطخوؼ التي تييؤىا السؤسدة لسػضفييا  العامل الحي يحزى بالتساثل التشطيسيالسدتسخ في الشسػ ىػ 
يطيخ متغيخ التساثل فعشجما لا العامل مع أىجاؼ السؤسدة ،  ،بالإضافة إلى الخضا الػضيفي وتصابق أىجاؼ

الشتيجة في ضػء يفدخ الباحثتاف ىحه و  .السيشي قج يعػد إلى حجع العيشة التشطيسي في علبقتو بستغيخ الشسػ
وأبعاد التساثل التشطيسي حيث تتجاخل بعس الأبعاد بجرجة كبيخة فيسا بيشيا،  أبعاد كل مغ الشسػ السيشي

كسا ىػ الحاؿ الشسػ السيشي، تحديغ تحدغ في التساثل التشطيسي سػؼ يؤدي بالزخورة إلى  وبالتالي فإف أي
 الحات وإدارةصػيخ وقجرات الآخخيغ مغ حػلو وعمى تلتعخؼ عمى ميارات وقجراتو  قجرة الأستاذ عمىعج في ي

ميارات  الانفعالات والعلبقات الاجتساعية بذكل إيجابي . فيحه العػامل قج تداعج الأساتحة عمى إكداب
التجريذ السشاسبة واستخجاميا  التخصيط الدميع لمجروس وإدارة الأقداـ الجراسي واختيار شخائق واستخاتيجيات

تيع السشاسبة لتقػيع الصالب والكياـ بأداء واجبا لتعميع في العسمية التعميسية واختيار أساليبوتػضيف تقشيات ا
 ة.بفاعمية وكفاءة عالي السيشية

ة العريباني سعمى الفجػة البحثية بحيث جسعت بيغ ىحيغ الستغيخيغ بحيث درا دراستشاوقج غصت 
ركدت عمى الجراسة  2003والعتيبي ركدت عمى اتجاه السعمسيغ نحػ فخص الشسػ السيشي ،ودراسة الدمساف

بغ راشج بغ عمى الذيػمي ، كسا اف ىيئة التجريذ ،اما دراسة  لأعزاءتحميمية لستغيخات الشسػ السيشي 
ة التساثل التشطيسي بالخاحة الشفدية ، فقج ركدت في دراستيا عمى علبق 2018ملبؾ عبج الػىاب مغار نريخة 

بيشسا دراستشا جسعت بيغ متغيخيغ الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي و وضحت عمى شبيعة العلبقة بيشيسا . 
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 :خاتسة 

عمع  لجى أساتحة قدعفي ختاـ ىحه الجراسة التي ركدت عمى الشسػ السيشي وعلبقتو بالتساثل التشطيسي 
سبق السيشي الحي  الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة ، يكاد لا يخفى عمى أحج أىسية الشسػ

 ؛ لاىع في تحديغ ورفع أدائو الػضيفيتدا ىػ عسمية اكتداب العامل لسيارات و معمػمات مختمفة انووعخفشا ب
بسثابة القمب مغ ىع أعزاء ىيئة التجريذ في الجامعات  أو ةفالأساتحسيسا في مؤسدات التعميع العالي؛ 

في  والستدخعةمدؤولية الاستجابة لمتغيخات السدتسخة  عمى أكتافيع يمقى جدء كبيخ مغالحي يمقى الجدج، 
وتحجيات الشطاـ التعميسي الجامعي... وىحا يفدخ التػجيات العالسية  تػقعات السدتفيجيغ واحتياجات السجتسع

تؤكج ضخورة التصػيخ الأكاديسي والشسػ السيشي السدتسخ للؤستاذ او عزػ ىيئة  سدتفيزة التيوالجراسات ال
 التجريذ.

 الشسػ السيشي للؤستاذ الجامعي رفالية فكخية، وإنسا ضخورة حتسية ممحة لسػاجية الانفجار لع يعج حيث
في أدوار الأساتحة  ريذ، إضافة إلىالتصػرات الستلبحقة في مجالات التعميع والتعمع، وميارات التج السعخفي، و

 ولية السجتسعية. ؤ مجالات البحث والتصػيخ، والسد

انو اندجاـ الفخد مع بيئة العسل واتحاده مع زملبئو ب التساثل التشطيسيايغ يعخؼ دياؽ ىحا الوفي 
 ضخورية لمسشطسات  عسمية التساثل لتربح ورسالتيا والسذاركة معيع بسريخ واحج والتدامو بخؤية السشطسة

بالتالي تجفع  التي تدعى إلى الشجاح والتقجـ لأنيا تُحجث حالة مغ التػافق والاندجاـ بيغ الفخد والسشطسة والتي
  السشطسات إلى السزي قجماً في انجاز أىجافيا بالذكل الرحيح .

الفجػة البحثية مغ جدء تغصية البحثية  لإضافتشا  جاءتالجراسة الحالية وفي ضػء ماسبق وما تقجـ في 
الشسػ السيشي و بالتساثل التشطيسي ، وقج تمخرت أىع نتائجيا في الستسثمة في الكذف عغ شبيعة العلبقة بيغ 

 التالي :

 بدكخة مختفع _ أف مدتػى الشسػ السيشي لجى أساتحة قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ

 متػسط بدكخة  قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ _ اف مدتػى التساثل التشطيسي لجى أساتحة

التشطيسي لجى أساتحة قدع عمع  _ تػجج علبقة ارتباشية جدئيا ذات دلالة إحرائية بيغ الشسػ السيشي والتساثل
 الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ بدكخة.
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حقق بيغ تبػػاف العلبقة الكمية لع ت والخامذ(حيث وضحت نتائج الجراسة التفريمية )الفرل الخابع 
لجى أساتحة  ،الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي بيغ كمية  الشسػ السيشي والتساثل التشطيسي أي لا تػجج علبقة

غ ىسا: مغ حيغ تحققت علبقة جدئية بيغ بعجي بدكخة ،في قدع عمع الشفذ وعمػـ التخبية بجامعة محمد خيزخ
مغ متغيخ ع بعج التذابو التشطيسي م الأداء التجريدي و بعج العلبقات الإندانية  عجي بمتغيخ الشسػ السيش
 جدئيا . وىحا يثبت عغ تحقق الفخضيةالتساثل التشطيسي 
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 :اقتخاحات وتؾصيات الجراسة 

 العمسية والستسثمة فيسا يمي:بشاءا عمى ما ورد في ىحه الجراسة مغ نتائج تقتخح الصالبتاف جسمة مغ الاقتخاحات 

 تؾصيات الجراسة:

تػاصل واضح لكيع السؤسدة وثقافتيا : تػاصل السؤسدات بذكل واضح لكيسيا ومبادئيا التشطيسية لزساف _ 
 ليا وقبػليع ليا. الأساتحةفيع 

الفخص التصػيخية: تػفيخ مجسػعة واسعة مغ فخص الشسػ السيشي ، مثل البخامج الخسسية والتجريب  إتاحة_  
 والتػجيو والتشسية غيخ الخسسية .

 . الإستخاتيجيةالسشطسة  بأىجاؼالسؤسدة : ربط الشسػ السيشي  بأىجاؼ_ ربط الشسػ السيشي 

عادؿ ومشحيع فخص متداوية لمشسػ والتقجـ  بذكل الأساتحةخمق بيئة عسل داعسة : ضساف معاممة جسيع _ 
ىيئة التجريذ بالخاحة في التعبيخ عغ  أعزاء أو الأساتحة،كحلظ تػفيخ بيئة عسل شاممة وداعسة حيث يذعخ 

 احتياجاتيع وتصمعاتيع.

خ والتصػيخ السيشي مغ خلبؿ تػفيخ السػارد عمى التعمع السدتس الأساتحة تذجيعتذجيع التعميع السدتسخ : _ 
 الجورات التجريبية والسؤتسخات والشجوات عبخ الانتخنت . إلىالػصػؿ  إتاحةالفخص كحلظ و 

شعػرىع  إلىالسؤسدات السديج مغ الرلبحيات ،وفخص السذاركة في اتخاذ القخارات مسا يؤدي  إدارات_ مشح 
لعسل عمى تحقيق الانجماج والارتباط مع مجارسيع وا إلىبالاىتساـ مغ جانب السدؤوليغ ،وىحا ما يجفعيع 

 .أىجافيا

، الأخخى في السؤسدات التعميسية  الأساتحةالسديج مغ الجراسات حػؿ مػضػع التساثل التشطيسي  لجى  إجخاء_
لتذخيز مدتػى تساثميع التشطيسي مع مؤسداتيع ،والتعخؼ عمى احتياجاتيع ورغباتيع ،وكحلظ دراسة التساثل 

 مثل اليػية التشطيسية ، الالتداـ التشطيسي ،دوراف العسل. التشطيسي وربصو ببعس الستغيخات التشطيسية
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 مقتخحات الجراسة: 

 بأساتحةمغ خلبؿ تػفيخ بخامج تػجيو فخدية لمسجرسييغ الججد لخبصيع  بخمج تػجو رسسية:  إنذاء_ 
ىيئة التجريذ الحالييغ  لأعزاءبخامج استذارية  إنذاءمخزخميغ يسكشيع مغ تدويجىع بالجعع والخبخة ،

 لمحرػؿ عمى التػجيو يذاف التقجـ الػضيفي والتشسية السيشية.

 ىيئة التجريذ . وأعزاء_ تعديد ثقافة التعمع التشطيسي: خمق بيئة عسل تذجع عمى تبادؿ السعخفة والخبخات 

يئة التجريذ مغ خلبؿ ى أعزاءاو  أساتحة_ تعديد التساثل التشطيسي : تعديد الذعػر بالانتساء والغخض لجى 
 ىيئة التجريذ . أعزاءمذاركتيع في القخارات التشطيسية ،تػفيخ بيئة عسل ايجابية ومحفدة تجعع رفالية 

 أعزاء او الأساتحة أراء،استصلبع _ اجخاء تقييسات مشتطسة لبخامج الشسػ السيشي والتػجيو لزساف فعاليتيا 
 ياجاتيع التشسػية والتساثل التشطيسي.ىيئة التجريذ والحرػؿ عمى ملبحطاتيع حػؿ احت

ىيئة التجريذ بأحجث  أعزاء_تػفيخ فخص التصػيخ السيشي : عقج ورشات عسل ومؤتسخات لتحجيث 
الاتجاىات والتقشيات في تخرريع كحلظ تقجيع فخص الانخخاط في مذاريع متعجدت التخررات وتعديد 

 التعاوف بيغ السجرسيغ.
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 قائسة السخاجع 

 القخآف الكخيع 

في , درجة تػافخ ابعاد التساثل التشطيسي لجى العامميغ 2017إبخاليع ,حداـ الجيغ والقتبي, محمد بغ راشج,-1
السجيخية العامة لمتخبية والتعميع بسحافطة الطاىخة , مجمة الفشػف والادب وعمػـ الاندانيات والاجتساع, 

 (, عساف.15العجد)

 (,دار صادر, بيخوت.13,لداف العخب )2003ابغ مشطػر, جساؿ الجيغ ,-2

العصاء للبستذارات مجمة في الجراسات والبحػث التخبػية ،يرجرىا مخكد  2022أحسج مذاري العجواني ,_3
 ( ,الاردف.5)  3التخبػية ،الكػيت ،بالتعاوف مع كمية العمػـ التخبػية الصفيمة التقشية  ،ا

, درجة مسارسة قائجات السجارس الستػسة للبنساط الكيادية وعلبقتيا بسدتػى التساثل 2021أروى اللبحع, -4
لجولية لمجراسات التخبػية والشفدية ,مخكد رفاد التشطيسي لجى معمسات في مشصقة القريع التعميسية ,السجمة ا

 (.2)9لمجراسات والأبحاث 

،دور مجيخ السجرسة في تشسية أساليب الشسػ السيشي لمسعمسيغ 2020_ أنػر محمد عمى عثساف حجاج ،5
ة بسخحمة الأساس ولاية كدلب جامعة الشيميغ ،مقاؿ عمسي , كمية الجراسات العميا ،كمية التخبية ،معمع بسخحم

 الأساس ،ولاية كدلب.

, درجة مسارسة مجيخي السجارس الخاصة لابعاد الكيادة التحػيمية وعلبقتيا 2013الدغبي ,خمػد فػاز,-6
بالتساثل التشطيسي مغ وجية نطخ السعمسيغ, جامعة الذخؽ الاوسط, كمية العمػـ التخبػية ,قدع الادارة 

 والسشاىج, الاردف .

اثل التشطيسي لجى اعزاء الييئات التجريدية في الجامعات الاردنية الخسسية ,التس2009الدعػد ,الرخايخة,-7
 .36وعلبقتو بأدائيع الػضيفي, دراسات العمػـ التخبػية ,السجمج 

الذيػمي,سعيج بغ راشج بغ عمي ,داود عبج السالظ يحيى الحجابي, عبج السجيج محمد  عبج الػىاب الجباء, -8
الالتداـ التشطيسي لجى معمسي مجارس التعميع الاساسي, مجمة العمػـ  , اثخ التساثل التشطيسي في2021

 التخبػية والشفدية, الجامعة الاسلبمية العالسية ماليديا, كمية التخبية, عساف.
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, اثخ التساثل التشطيسي في دافعية العسل لجى معمسي وزارة التخبية والتعميع 2016الذػاوة , شو سالع, -9
 ( .1,العجد ) 24 :معة الاسلبمية لمجراسات الاقترادية والادارية,مجمجالاردنية ,مجمة الجا

, قياس مدتػى التساثل التشطيسي للبفخاد 2019العاني ,آلاء عبج السػجػد والرخاؼ,سجى نحيخ, -10
(, 24)11العامميغ في جامعة السػصل, دراسة ميجانية , مجمة جامعة الانبار لمعمػـ الاقترادية والادارية,  

 العخاؽ .

, التساثل التشطيسي لجى أعزاء ىيئة التجريذ بجامعة الصائف, 2016العتيبي , تخكي بغ كجيسذ,  -11
 (.9)3مجمة العمػـ التخبػية والشفدية, جامعة القريع, 

, التساثل التشطيسي لجى السذخفيغ التخبػييغ وعلبقتو بالستغيخات الجيسغخافية ,دراسة 2015العسخي,اسلبـ, -12
ية عمى الييئة العامة لمبخيج والتػفيخ البخيجي في الجسيػرية اليسشية, مجمة إدارة الأعساؿ والجراسات ميجان

 3الاقترادية, االعجد 

, التساثل التشطيسي مشطػر معاصخ في عسمية تعديد وإدراؾ الييئة التشطيسية , 2013الغدالي, العبادي, -13
 .15مجمة القادسية لمعمػـ الادارية والاقترادية , السجمج  دراسة تحميمية لعيشة مغ كميات جامعة الكػفة,

، واقع الشسػ السيشي لسعمسي العمػـ الخياضيات بسجارس 2017_ الفجاـ حدغ محمد، السشرػري، الجويمي 14
السخحمة الابتجائية، مجمة كمية التخبية، جامعة الازىخ ،كمية التخبية الأساسية الييئة العامة لمتعميع التصبيقي 

 والتجريب .

الفتلبوي ,ميثاؽ ىاتف, الخبيعي صسػد عبج الغفػر كخيع, دور التساثل التشطيسي في تعديد استعجاد -15
 العامميغ لمتغييخ ,بحث تحميمي لاراء عيشة مغ مػضفي الكميات في جامعة كخبلبء .

 والشذخ,الاردف.اساسيات ومفاليع حجيثة,دار وائل لمصباعة :, التصػر التشطيسي2006المػزي, مػسى.-16

، أساليب الشسػ السيشي الستبعة لجى أعزاء ىيئة التجريذ، مجمة 2009_ جساؿ فػاز العسخي ،صالحة ،17
 جامعة دمذق ، جامعة البمقاء التصبيكية في مجالي التجريب والبحث العمسي .

الثقافة لمشذخ ـ، التػجيو السيشي ونطخياتو ،دار 2014_ جػدت عدت عبج اليادي ،سعيج حدشي العدة ،18
 والتػزيع .
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، التشافي والتقارب بيغ الشسػ السيشي وتقػيع السعمع :قخاءة في شبيعة 2021_ حديغ شو، عصا سالع ،19
 العلبقة وديشاميكيتيا ،كمية التخبية السجمة التخبػية ، جامعة سػىاج .

مسي الحمقة مغ مخحمة التعميع ، دور الػجو التخبػية في الشسػ السيشي لسع2011_ دلاؿ احسج أبػ شاىيغ ،20
 .2011،  27مجمة دمذق ، السجمج , الأساسي ،دراسة ميجانية لأراء السعمسيغ في محافطة القشيصخة

، معاييخ بخمجة تخبية السػىػبيغ ،مقاؿ عمسي , الستخجع صالح أبػ جادور 2014_ سػزاف ؾ،جػنذ، 21
 ،العبيكاف لمشذخ.

رخاع البشاء في التساثل التشطيسي ,بحث تصبيقي في وزارة التخصيط, , تأثيخ ال2015صالح, خالج ميجي, -22
 ( العخاؽ .82)21مجمة العمػـ الإقترادية والادارية , 

ـ، تحجيج السدار الػضيفي لصمبة السجارس )مفاليع ونطخيات( ،دار الخميج 2021_صبا عداـ الحشبمي ،23
 لمشذخ والتػزيع ، الأردف ،عساف .

، الشسػ السيشي لجى أعزاء ىيئة التجريذ في كميات 2020خميفات ،شارؽ الصلبعيغ ، _ عبج الفتاح 24
السجتسع ، كمية معتسجة مغ الييئة القػمية لزساف جػدة التعميع ، إدارة البحػث والشذخ العمسي السجمة العمسية 

 ـ.2020أكتػبخ  -العجد العاشخ-،السجمج الدادس والثلبثػف 

,اتجاىات السعمسيغ نحػ فخص الشسػ السيشي ومقتخحاتيع التصػرية  2016ني ،_ عبج الله ذعار الغزيا25
،مقاؿ عمسي ,السسمكة العخبية الدعػدية وزارة التعميع العالي .السؤتسخ الجولي )الافتخاضي( لمتعميع في الػشغ 

 العخبي :مذكلبت وحمػؿ .

 مبادئ واساسيات, دار اسامة لمشذخ والتػزيع, الاردف. :,التشطيع الاداري 2007عبػي, زيج مشيخ,-26

عمي عبج الدلبـ عبج الجائع,دور التساثل التشطيسي في تصػيخ رأس الساؿ الاجتساعي ,دراسة تحميمية عمى -27
 عيشة مغ مػضفي وزارة الرحة ,الجامعة العخاقية كمية الادارة والاقتراد , بغجاد.

, دور انساط الكيادة الاتػقخاشية 2019اليع محمد ,محمد عبج الخحساف عسخ ,عمي عبج المصيف عبج الله ,ابخ -28
في تعديد مدتػى التساثل التشطيسي ,دراسة استصلبعية لاداء عيشة مغ مػضفي مجيخية تخبية زاخػ, جامعة 

 ( ,العخاؽ .1)22زاخػ ,كمية الادارة والاقتراد ,مجمة جامعة دىػؾ 
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، التشسية السيشية لسعمسي التعميع الثانػي العاـ في ضػء معاييخ الجػدة  2010_ قحػاف محمد قاسع عمي 29
 الذاممة ،دار الشذخ غيجاء لمشذخ والتػزيع، عساف.

، عمع الشفذ الرشاعي سمدمة عمع الشفذ ،دار الكتاب العمسي لمشذخ 1996_ كساؿ محمد ، محمد عػيزة ،30
 والتػزيع ،بيخوت ،لبشاف .

, اليػية التشطيسية والتساثل التشطيسي "تحميل لمسفيػـ والابعاد الدمػكية 2003مازف فارس الخشيج,-31
 لتصبيقاتو, مخكد البحػث,عساف ,الاردف .

, أبعاد التساثل التشطيسي وعلبقتيا بسدتػى الزغط الشفدي لجى قابلبت 2015مخابط ,صػريا عثساني,-32
بدكخة , رسالة ماجدتيخ, جامعة محمد -الرحة العسػمية دراسة ميجانية عمى مؤسدات الرحة العسػمية

 خيزخ ,كمية العمػـ الاندانية والاجتساعية.

, التساثل التشطيسي وعلبقتو بإدراؾ اليػية السيشية عشج الاخرائي 2019مخابط , صػريا عثساني ,-33
 الشفدي في القصاع الرحي العاـ ,أشخوحة دكتػراه ,جامعة محمد خيزخ بدكخة ,الجدائخ.

, التساثل التشطيسي وأثخه عمى أداء أعزاء ىيئة التجريذ في جامعة 2021محسػد مػسى , معاذ جساؿ-34
 الاسخاء, رسالة ماجدتيخ في إدارة الأعساؿ ,الأردف.

ـ, التساثل التشطيسي وعلبقتو بالخاحة الشفدية لجى أعػاف الحساية 2018مغار نريخة ملبؾ عبج الػىاب, -35
 سديمة ,الجدائخ.السجنية محكخة الساستخ ,جامعة ال

مجخل معاصخ للبستثسار بخأس  :ـ, التصابق والتساثل التشطيسي 2018ميدػف عبج الله أحسج الذسمة, -36
الساؿ البذخي , دراسة مدحية لآراء عيشة مغ الكيادات الادارية في بعس كميات جامعة السػصل ,مجمة 

 ( .13)5الصخيق لمتخبية والعمػـ الاجتساعية, 

، دور السشرات التعميسية 2020الله معيس السالظ , بمكيذ بشت اسساعيل داغدتاني , ،_ ليفاء جار 37
الالكتخونية في الشسػ السيشي لسعمسات الصفػلة السبكخة, مجمة تخبػية, )دراسة تقػيسية( العجد الثالث 

 ـ .2020والدبعػف،مايػ 
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صػيخ الشسػ السيشي لسعمسي الجراسات ، الاحتياجات التجريبية اللبزمة لت2013_ يػسف عقلب السخشج، 38
الاجتساعية بالسخحمة الستػسط بسشصقة الجػؼ عمى ضػء الاتجاىات الحجيثة في التجريذ ،دراسة ميجانية 

 بقدع السشاىج وشخؽ التجريذ ،كمية التخبية ،جامعة الجػؼ السسمكة العخبية الدعػدية ،العجد الخابع .
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 ( : أداة الجراسة السعتسجة في الجراسة 11السمحق رقؼ )

 

 كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية

 قسم العلوم الاجتماعية 

قسم علم النفس وعلوم التربية     

 شعبة علم النفس 

 

 

 سٌدي المحترم...سٌدتً المحترمة 

 السلام علٌكم ورحمة الله تعالى وبركاته

بالنمو اللازمة للدراسة المعنونة لجمع المعلومات  هصممت هذا الاستبانة الذي ٌسرنا أن نضع بٌن أٌدٌكم

 والذي نموم بإعدادها ،وعلوم التربية المهني وعلاقته بالتماثل التنظيمي لدى أساتذة قسم علم النفس

استكمالا للحصول على شهادة الماستر فً علم النفس العمل والتنظٌم وتسٌٌر الموارد البشرٌة ونظرا لأهمٌة 

رأٌكم فً هذا المجال نأمل منكم التكرم بالإجابة على أسئلة الاستبانة بدلة ،حٌث أن صحة النتائج تعتمد على 

م ضرورٌة ورأٌكم عامل أساسً من عوامل نجاحها ،ونحٌطكم درجة كبٌرة على صحة إجابتكم ،فمشاركتك

 . علما أن جمٌع إجاباتكم لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمً فمط

 وتفضلوا بقبول فائق التقدير والاحترام   

 

إشراف الأستاذة:                                                                     الطالبة:إعداد   

 مغازي إكرام                                                                       د.فاتن باشا 

 سلاوي لمٌاء

 

 

 

0505\0505الدراسية:السنة   
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 (12ممحق رقؼ )

في مايمي مجسؾعة مؽ الفقخات, أرجؾ التكخم بالإجابة عمييا بسا تخاه مشاسبا وذلػ بؾضع 
 :السحجدفي السكان )×( إشارة 

 :الجشذ-1

 أنثى )    (  -ذكخ)    (                                     -          

 :العسخ -2

 سشة )    (  40-31 -سشة فأقل )    (                             30-          

 سشة فأكثخ )    ( 51 -سشة )    (                           41-50 -          

 :خبخة في مجال العسلال-3

 سشػات )    ( 10-6مغ -سشػات فأقل )    (                           5 -          

 سشة )    ( 20- 16مغ  -سشة)    (                         15-11مغ -          

 سشة فأكثخ )    ( 21-          

 :الختبة العمسية-4

 أستاذ مداعج " أ " )   ( -أستاذ مداعج "ب" )   (                          -            

 أستاذ محاضخ " أ ")   (-أستاذ محاضخ "ب" )   (                         -            

 أستاذ دكتػر "بخوفيدػر" )    ( -            
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 (13ممحق رقؼ )
 

لا 

أوافق 

 بشدة

لا 

 أوافق
وافق أ   محايد أوافق  

 بشدة 

عباراتال مالرق   

 57 اعد خطة دراسٌة شاملة لجمٌع عناصر التدرٌس     

 50 أصوغ الأهداف التعلٌمٌة بوضوح     

 55 أراعً فً الخطة الفروق الفردٌة بٌن الطلبة     

ع أنشطة العلمٌة والتعلٌمٌةأنو       55 

 50 احدد واجبات بٌئٌة هادفة     

 50 أراعً التوزٌع الزمنً للدرس     

 51 احلل محتوى الدرس بدلة عالٌة     

 52 احدد استراتٌجٌات حدٌثة المحتوى التعلٌمً     

 53 أسعى للتواصل الجٌد مع الطلبة العاملٌن     

احرص على توظٌف مفاهٌم حموق      

 الإنسان)العدالة،المساواة،التسامح(
75 

أسعى إلى استراتجٌات إدارة التواصل الاٌجابً بٌن      

 العاملٌن 
77 

أرعى احتٌاجات الطلبة بما ٌتلاءم مع الظروف      

 الراهنة 
70 

 75 أسعى جاهدا إلى بث روح الثمافة والمسؤولٌة     

 75 ألدم تغذٌة راجعة ذات مضمون دلٌك      

 70 احرص على تحمٌك أهداف المحتوى التعلٌمً      

 70 أنوع فً استخدام إستراتٌجٌة التموٌم      

 71 أنوع فً توظٌف أدوات التموٌم     

 72 أوظف التموٌم بأنواعه)المبلً ،البنائً ،الختامً(     

 73 أصوغ التغذٌة الراجعة بطرٌمة بناءة     

 05 أصحح الأخطاء إن وجدت بطرٌمة ممبولة     
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التدرٌس الحدٌثةوظف إستراتٌجٌة أ       07 

 00 احرص على تحمٌك أهداف المحتوى التعلٌمً      

 05 استخدم لغة الجسد بطرٌمة فعالة     

 05 احرص على تعزٌز السلون الجٌد     

 00 اكتشف المهارات والمدرات الكامنة     

 00 احرص على تحمٌك بٌئة صفٌة أمنة     

بشكل مستمرأسعى لإثارة دافعٌة الطلبة        01 
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                            (14ممحق رقؼ)      

 التساثل التشغيسي

رقع 
 قخة الق

 خةالفق        
 

أوافق 
 بذجة

لا  محايج أوافق
 أوافق

لا أوافق 
 بذجة

تذجع الجامعة عزػ ىيئة التجريذ عمى قزاء  01
 ما تبقى مغ حياتو السيشية في جامعتو.

     

يذعخ عزػ ىيئة التجريذ بالإعتداز والفخخ  02
 حيشسا يتحجث عغ جامعتو.

     

 يشطخ عزػ ىيئة التجريذ إلى مذاكل جامعتو 03
 وكأنيا مذكمة خاصة.

     

يذعخ عزػ ىيئة التجريذ أف لجامعتو مكانة  04
 مختفعة في نفدو.

     

يدخ أعزاء ىيئة التجريذ في عسميع في  05
 الجامعة

     

يجافع عزػ ىيئة التجريذ عغ جامعتو كػنيا  06
 مثالية

     

يشطخ عزػ ىيئة التجريذ الى السذكلبت التي  07
 تعاني مشيا الجامعة عمى أنيا مذكمتو

     

تتصابق أىجاؼ عزػ ىيئة التجريذ مع أىجاؼ  08
 جامعتو.

     

تقجـ الجامعة لعزػ ىيئة التجريذ مدايا أفزل  09
 مغ جامعة أخخى.

     

 يذعخ عزػ ىيئة التجريذ بالإمتشاف لجامعتو. 10
 

     

يعسل عزػ ىيئة التجريذ لتحقيق رسالة  11
 الجامعة.

     

يػجج لجى عزػ ىيئة التجريذ أشياء مذتخكة  12
 مع زملبئو في العسل.
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رقع 

 الفقخة 

 
     
 الفقخة   

 
أوافق 
 بذجة 

 
 أوافق

 
 محايج 

 
لا 

 أوافق

 
لا 

أوافق 
 بذجة 

تتشاسب قيع عزػ ىيئة التجريذ مع قيع  13
 الجامعة التي يعسل فييا.

        

يذعخ عزػ ىيئة التجريذ بانتساء قػي نحػ  14
 جامعتو.

     

يذعخ عزػ ىيئة التجريذ بػجػد مشاخ عائمي  15
 في جامعتو.

     

يعتقج عزػ ىيئة التجريذ أف إستسخاره في  16
 السكاف.العسل يخجع إلى حبو إلى ىحا 

     

يدتسخ عزػ ىيئة التجريذ في العسل في  17
 الجامعة بغس الشطخ عغ الخاتب.

     

يدتصيع عزػ ىيئة التجريذ وصف الجامعة  18
عمى أنيا أسخة كبيخة يذعخ غالبية أعزائيا 

 بالانتساء ليا.

     

يعتقج عزػ ىيئة التجريذ أف صػرة الجامعة  19
 في السجتسع السجني تسثمو.
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 (50ملحق رقم )

 

 الخاصة بالفرضية الأولى: SPSSمستخرجات ال

 

 :ثانيةالخاصة بالفرضية ال SPSSمستخرجات ال

 

 :لثةالخاصة بالفرضية الثا SPSSمستخرجات ال

 


